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1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения ОПОП 

 

В результате изучения дисциплины «Организация и планирование произ-

водственной и сбытовой деятельности предприятий общественного питания» 

обучающиеся, в соответствии с ФГОС ВО по направлению подготовки 19.03.04 

Технология продукции и организация общественного питания, утвержденного 

приказом Министерства образования и науки РФ от 12.11.2015 г. № 1332, форми-

руют следующие компетенции, указанные в таблице 1. 
Таблица 1 

Формирование компетенций в процессе изучения дисциплины  

«Организация и планирование производственной и сбытовой деятельности предприятий 

общественного питания» 
 

Компетенция Структурные 

элементы ком-

петенции (в ре-

зультате освое-

ния дисциплины 

обучающий 

должен знать, 

уметь, владеть) 

Этапы форми-

рования компе-

тенции в про-

цессе освоения 

ОПОП (семестр)
 

Виды заня-

тий для 

формирова-

ния компе-

тенции 

Оценочные средст-

ва для оценки 

уровня сформиро-

ванности компе-

тенции 

Код Наименование  

1 2 3 4 5 6 

ОК-6 способностью 

к коммуника-

ции в устной и 

письменной 

формах на рус-

ском и ино-

странном язы-

ках для реше-

ния задач меж-

личностного и 

межкультурно-

го взаимодей-

ствия 

знает: понятие и 

сущность меж-

личностного и 

межкультурного 

взаимодействия 

4 лекции, 

практичес-

кие занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: решать 

задачи межлич-

ностного и меж-

культурного 

взаимодействия 

владеет: спо-

собностью к 

коммуникации в 

устной и пись-

менной формах 

ПК-

10 

способностью 

определять це-

ли и ставить 

задачи отделу 

продаж по ас-

сортименту 

продаваемой 

продукции 

производства и 

услугам внутри 

и вне предпри-

ятия питания, 

анализировать 

информацию 

по результатам 

продаж и при-

знает: сущность 

и задачи отдела 

продаж по ас-

сортименту 

продаваемой 

продукции, про-

изводства и ус-

лугам 

4 лекции, 

практичес-

кие занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: опреде-

лять цели и ста-

вить задачи от-

делу продаж, 

анализировать 

информацию по 

результатам 

продаж 
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нимать реше-

ния в области 

контроля про-

цесса продаж 

владеет: навы-

ками организа-

ции отдела про-

даж по ассорти-

менту прода-

ваемой продук-

ции, контроля и 

принятия реше-

ния в области 

процесса про-

даж 

ПК-

13 

способностью 

планировать и 

анализировать 

программы и 

мероприятия  

обеспечения и 

поддержки ло-

яльности пер-

сонала по от-

ношению к 

предприятию и 

руководству, 

планировать и 

анализировать 

свою деятель-

ность и рабо-

чий день с уче-

том собствен-

ных должност-

ных обязанно-

стей 

знает: органи-

зацию работу 

персонала и 

должностные 

обязанности со-

трудников 

4 лекции, 

практиче-

ские занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: планиро-

вать и анализи-

ровать свою 

деятельность и 

рабочий день с 

учетом собст-

венных должно-

стных обязанно-

стей 

владеет: навы-

ками планиро-

вания и органи-

зации работы 

персонала пред-

приятия 

ПК-

14 

способностью 

проводить мо-

ниторинг и 

анализировать 

результаты 

финансово-

хозяйственной 

деятельности 

предприятия 

питания, оце-

нивать финан-

совое состоя-

ние предпри-

ятия питания и 

принимать ре-

шения по ре-

зультатам кон-

троля 

знает: понятие и 

сущность фи-

нансово - хозяй-

ственной дея-

тельности пред-

приятия питания 

4 лекции, 

практичес-

кие занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: оцени-

вать финансовое 

состояние пред-

приятия питания 

и принимать 

решения по ре-

зультатам кон-

троля 

владеет: навы-

ками анализа и 

оценки финан-

сового состоя-

ния предприятия 

питания 

ПК-

15 

способностью 

осуществлять 

поиск, выбор и 

использование 

новой инфор-

знает: понятие и 

сущность по-

требительского 

рынка 

4 лекции, 

практичес-

кие занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: осущест-
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мации в облас-

ти развития 

потребитель-

ского рынка, 

систематизи-

ровать и обоб-

щать 

влять, система-

тизировать и 

обобщать ин-

формацию в об-

ласти развития 

потребительско-

го рынка 

владеет: новой 

информации в 

области разви-

тия потреби-

тельского рынка 

ПК-

16 

способностью 

планировать 

стратегию раз-

вития пред-

приятия пита-

ния с учетом 

множествен-

ных факторов, 

проводить ана-

лиз, оценку 

рынка и риски, 

проводить ау-

дит финансо-

вых и матери-

альных ресур-

сов 

знает: понятие и 

сущность стра-

тегии развития 

предприятия 

питания, риски 

и аудит 

4 лекции, 

практичес-

кие занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: прово-

дить анализ, 

оценку рынка, 

аудит финансо-

вых и матери-

альных ресурсов 

владеет: навы-

ками стратеги-

ческого плани-

рования пред-

приятия питания 

с учетом множе-

ственных фак-

торов 

ПК-

19 

владением 

нормативно-

правовой базой 

в области про-

даж продукции 

производства и 

услуг 

знает: норма-

тивно-правовые 

документы в 

области продаж 

продукции про-

изводства и ус-

луг 

4 лекции, 

практичес-

кие занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: оформ-

лять норматив-

но-правовые 

документы в 

области продаж 

продукции и 

услуг 

владеет: норма-

тивно-правовой 

базой в области 

продаж продук-

ции производст-

ва и услуг 

ПК-

22 

способностью 

проводить мо-

ниторинг фи-

нансово-

хозяйственной 

деятельности 

знает: понятие и 

сущность мони-

торинга финан-

сово-

хозяйственной 

деятельности 

4 лекции, 

практичес-

кие занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 
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предприятия, 

анализировать 

и оценивать 

финансовое 

состояние 

предприятия 

предприятия 

умеет: анализи-

ровать и оцени-

вать финансовое 

состояние пред-

приятия 

владеет: навы-

ками анализа и 

оценки финан-

сово-

хозяйственной 

деятельности 

предприятия 

ПК-

32 

готовностью 

прогнозиро-

вать конъюнк-

туру рынка 

продовольст-

венного сырья 

и анализиро-

вать реализо-

ванный спрос 

на продукцию 

производства, 

оценивать эф-

фективность 

маркетинговых 

мероприятий 

по продвиже-

нию продук-

ции на рынок, 

обеспечивать 

обратную связь 

с потребителя-

ми 

знает: понятие и 

сущность конъ-

юнктуры рынка 

продовольст-

венного сырья, 

спроса на про-

дукцию, марке-

тинговых меро-

приятий 

4 лекции, 

практиче-

ские занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: анализи-

ровать спрос на 

продукцию про-

изводства, оце-

нивать эффек-

тивность марке-

тинговых меро-

приятий 

владеет: навы-

ками прогнози-

рования конъ-

юнктуры рынка 

продовольст-

венного сырья, 

оценки эффек-

тивности марке-

тинговых меро-

приятий по про-

движению про-

дукции на ры-

нок 

ПК-

33 

способностью 

участвовать в 

маркетинговых 

исследованиях 

товарных рын-

ков, пищевого 

сырья, продук-

ции и разраба-

тывать пред-

ложения по 

выбору по-

ставщиков для 

предприятий 

питания 

знает: понятие и 

классификацию 

маркетинговых 

исследованиях 

товарных рын-

ков 

4 лекции, 

практиче-

ские занятия 

устный опрос, 

письменный опрос 

умеет: разраба-

тывать предло-

жения по выбо-

ру поставщиков 

для предприятий 

питания 

владеет: мето-

дами маркетин-

говых исследо-
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ваниях товар-

ных рынков, 

пищевого сырья 

и продукции 

 

 

Компетенция ОК-6 – также формируется в ходе освоения дисциплин:  

психология работы в малых группах; питание как часть культуры народа; деловой 

этикет и психология общения; практика по получению первичных профессио-

нальных умений и навыков, в том числе первичных умений и навыков научно-

исследовательской деятельности (учебная практика: технологическая); производ-

ственная практика: научно-исследовательская работа; практика по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности (производст-

венная практика); преддипломная практика; защита выпускной квалификацион-

ной работы, включая подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты. 

          Компетенция ПК-10 – также формируется в ходе освоения дисциплин:  

маркетинг; товароведение продовольственных товаров; практика по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности (производст-

венная практика); преддипломная практика; защита выпускной квалификацион-

ной работы, включая подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты. 

Компетенция ПК-13 – также формируется в ходе освоения дисциплины:  

психология работы в малых группах; русский язык и культура речи; деловой эти-

кет и психология общения; стандарт организации предприятий общественного 

питания; практика по получению первичных профессиональных умений и навы-

ков, в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской дея-

тельности (учебная практика: технологическая); практика по получению профес-

сиональных умений и опыта профессиональной деятельности (производственная 

практика); преддипломная практика; защита выпускной квалификационной рабо-

ты, включая подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты. 

Компетенция ПК-14 – также формируется в ходе освоения дисциплины:  

основы бизнес - планирования предприятий общественного питания; производст-

венный учет в сфере общественного питания; практика по получению профессио-

нальных умений и опыта профессиональной деятельности (производственная 

практика); преддипломная практика; защита выпускной квалификационной рабо-

ты, включая подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты. 

Компетенция ПК-15 – также формируется в ходе освоения дисциплин: 

маркетинг; товароведение продовольственных товаров; научные основы разра-

ботки технологий и продукции общественного питания; практика по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности (производст-

венная практика); преддипломная практика; защита выпускной квалификацион-

ной работы, включая подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты. 

Компетенция ПК-16 – также формируется в ходе освоения дисциплин: 

основы бизнес - планирования предприятий общественного питания; практика по 

получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности 

(производственная практика); преддипломная практика; защита выпускной ква-

лификационной работы, включая подготовку к процедуре защиты и процедуру 

защиты. 
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Компетенция ПК-19 – также формируется в ходе освоения дисциплин: 

нормативное и метрологическое обеспечение услуг общественного питания; мар-

кетинг; практика по получению профессиональных умений и опыта профессио-

нальной деятельности (производственная практика); преддипломная практика; 

защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к процедуре 

защиты и процедуру защиты. 

Компетенция ПК-22 – также формируется в ходе освоения дисциплин: 

психология работы в малых группах; основы бизнес - планирования предприятий 

общественного питания; производственный учет в сфере общественного питания; 

практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной 

деятельности (производственная практика); преддипломная практика; защита вы-

пускной квалификационной работы, включая подготовку к процедуре защиты и 

процедуру защиты. 

Компетенция ПК-32 – также формируется в ходе освоения дисциплин: 

маркетинг; научные основы разработки  технологий и продукции   общественного 

питания; практика по получению профессиональных умений и опыта профессио-

нальной деятельности (производственная практика); преддипломная практика; 

защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к процедуре 

защиты и процедуру защиты. 

Компетенция ПК-33 – также формируется в ходе освоения дисциплин: 

маркетинг; практика по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности (производственная практика); преддипломная 

практика; защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к 

процедуре защиты и процедуру защиты. 

 

 

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций  

на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 
 

Перечень оценочных материалов
 

Таблица 2 
№ п/п Наименование оценоч-

ного средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление оценочного 

средства в ОМ 

1 письменный опрос средство, направленное на изучение 

практического хода тех или иных 

процессов, исследование явления в 

рамках заданной темы с применением 

методов, освоенных на лекциях, со-

поставление полученных результатов 

с теоретическими концепциями, осу-

ществление интерпретации получен-

ных результатов, оценивание приме-

нимости полученных результатов на 

практике  

практические работы 
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2 устный опрос средство, направленное на изучение 

теоретического материала, тех или 

иных процессов, исследование явле-

ния в рамках заданной темы с приме-

нением методов, освоенных на лек-

циях 

устные ответы 

Программа оценивания контролируемой дисциплины 
Таблица 3 

 

№ 

п/п 

Контролируемые раз-

делы  

(темы дисциплины) 

Код контролируе-

мой  

компетенции (или 

ее части) 

Наименование  

оценочного средства 

1 2 3 4 

1 Предмет, задачи и ме-

тоды науки организа-

ция производства. 

ОК-6, ПК-10, ПК-

19, ПК-32 

устный опрос 

2 Источники поступле-

ния основных средств. 
ПК-10 

письменный опрос 

3 Предприятия общест-

венного питания в раз-

витии АПК. 

ПК-14, ПК-19, ПК-

32, ПК-33 

устный опрос 

4 Определение экономи-

ческой эффективности 

использования основ-

ных средств предпри-

ятия. 

ПК-10,  

письменный опрос 

5 Классификация и сущ-

ность организационно-

правовых форм пред-

приятий. 

ОК-6, ПК-19, ПК-

33 

устный опрос 

6 Расчет показателей 

движения и использо-

вания рабочей силы. 

ПК-13 

письменный опрос 

7 Средства производства 

и организация их ис-

пользования. 

ПК-10, ПК-22 

устный опрос 

8 Организация оплаты 

труда. 
ПК-13 

письменный опрос 

9 Организация трудовых 

ресурсов предприятия. 
ПК-13 

устный опрос 

10 Расчет себестоимости 

продукции. 

ПК-10, ПК-13, ПК-

32, ПК-33 

письменный опрос 

11 Организация матери-

ального стимулирова-

ния работников. 

ПК-13, ПК-22 

устный опрос 

12 Ценообразование на 

продукцию. 

ПК-10, ПК-32, ПК-

33 

письменный опрос 

13 Специализация произ-

водства. 
ПК-10; ПК-33 

устный опрос 

14 Расчет экономической 

эффективности произ-

водства. 

ПК-10, ПК-32, ПК-

33 

письменный опрос 
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№ 

п/п 

Контролируемые раз-

делы  

(темы дисциплины) 

Код контролируе-

мой  

компетенции (или 

ее части) 

Наименование  

оценочного средства 

1 2 3 4 

15 Концентрация произ-

водства и конкуренто-

способность предпри-

ятий общественного 

питания 

ПК-15, ПК-16, ПК-

22, ПК-33 

устный опрос 

16 Основные финансовые 

результаты деятельно-

сти предприятия 

ПК-15, ПК-10, ПК-

13, ПК-32, ПК-33 

письменный опрос 

17 Планирование произ-

водства. 

ПК-13, Пк-16, ПК-

32 
устный опрос 

18 Производственное и 

финансовое планиро-

вание. 

ПК-14, ПК-16, ПК-

22, ПК-33 
устный опрос 

 

 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций по дисциплине 

«Организация и планирование производственной и сбытовой деятельности 

предприятий общественного питания» на различных этапах их                          

формирования, описание шкал оценивания 
Таблица 4 

 

Код компе-

тенции, этапы 

освоения 

компетенции 

Планируемые 

результаты 

обучения 

Показатели и критерии оценивания результатов обучения 

ниже порогового 

уровня 

(неудовлетвори-

тельно) 

пороговый 

уровень 

(удовлетвори-

тельно) 

продвинутый 

уровень (хо-

рошо) 

высокий уро-

вень (отлично) 

1 2 3 4 5 6 

ОК-6 

4 семестр 
знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (понятие 

и сущность меж-

личностного и 

межкультурного 

взаимодействия), 

не знает практику 

применения ма-

териала, допуска-

ет существенные 

ошибки 

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (поня-

тие и сущ-

ность меж-

личностного и 

межкультур-

ного взаимо-

действия), 

практики 

применения 

материала, 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-
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нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (решать 

задачи межлич-

ностного и меж-

культурного 

взаимодействия), 

допускает суще-

ственные ошиб-

ки, неуверенно, с 

большими за-

труднениями вы-

полняет само-

стоятельную ра-

боту, большинст-

во заданий, пре-

дусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (ре-

шать задачи 

межличност-

ного и меж-

культурного 

взаимодейст-

вия), исполь-

зуя современ-

ные методы и 

показатели 

оценки  

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (решать 

задачи меж-

личностного и 

межкультур-

ного взаимо-

действия), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

сформирован-

ное умение 

(решать зада-

чи межлично-

стного и меж-

культурного 

взаимодейст-

вия), исполь-

зуя современ-

ные методы и 

показатели 

такой оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (способно-

стью к коммуни-

кации в устной и 

письменной фор-

мах), допускает 

существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(способно-

стью к комму-

никации в 

устной и 

письменной 

формах) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(способно-

стью к комму-

никации в 

устной и 

письменной 

формах) 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(способно-

стью к комму-

никации в 

устной и 

письменной 

формах) 

ПК-10,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (сущ-

ность и задачи 

отдела продаж по 

ассортименту 

продаваемой 

продукции, про-

изводства и услу-

гам), не знает 

практику приме-

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (сущ-

ность и задачи 

отдела продаж 

по ассорти-

менту прода-

ваемой про-

дукции, про-

изводства и 

услугам), 

практики 

применения 

материала, 



12 

 

нения материала, 

допускает суще-

ственные ошибки 

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (опреде-

лять цели и ста-

вить задачи отде-

лу продаж, ана-

лизировать ин-

формацию по ре-

зультатам про-

даж), допускает 

существенные 

ошибки, неуве-

ренно, с больши-

ми затруднения-

ми выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство заданий, 

предусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (опре-

делять цели и 

ставить задачи 

отделу про-

даж, анализи-

ровать ин-

формацию по 

результатам 

продаж), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (опреде-

лять цели и 

ставить задачи 

отделу про-

даж, анализи-

ровать ин-

формацию по 

результатам 

продаж), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

сформирован-

ное умение 

(определять 

цели и ставить 

задачи отделу 

продаж, ана-

лизировать 

информацию 

по результа-

там продаж), 

используя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (организации 

отдела продаж по 

ассортименту 

продаваемой 

продукции, кон-

троля и принятия 

решения в облас-

ти процесса про-

даж), допускает 

существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(организации 

отдела продаж 

по ассорти-

менту прода-

ваемой про-

дукции, кон-

троля и при-

нятия решения 

в области 

процесса про-

даж) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(организации 

отдела продаж 

по ассорти-

менту прода-

ваемой про-

дукции, кон-

троля и при-

нятия решения 

в области 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(организации 

отдела продаж 

по ассорти-

менту прода-

ваемой про-

дукции, кон-

троля и при-

нятия решения 

в области 

процесса про-

даж) 
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процесса про-

даж) 

ПК-13,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (органи-

зацию работу 

персонала и 

должностные 

обязанности со-

трудников), не 

знает практику 

применения ма-

териала, допуска-

ет существенные 

ошибки 

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (орга-

низацию рабо-

ту персонала и 

должностные 

обязанности 

сотрудников), 

практики 

применения 

материала, 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (плани-

ровать и анализи-

ровать свою дея-

тельность и рабо-

чий день с учетом 

собственных 

должностных 

обязанностей), 

допускает суще-

ственные ошиб-

ки, неуверенно, с 

большими за-

труднениями вы-

полняет само-

стоятельную ра-

боту, большинст-

во заданий, пре-

дусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (пла-

нировать и 

анализировать 

свою деятель-

ность и рабо-

чий день с 

учетом собст-

венных долж-

ностных обя-

занностей), 

используя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (планиро-

вать и анали-

зировать свою 

деятельность 

и рабочий 

день с учетом 

собственных 

должностных 

обязанностей), 

используя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

сформирован-

ное умение 

(планировать 

и анализиро-

вать свою дея-

тельность и 

рабочий день 

с учетом соб-

ственных 

должностных 

обязанностей), 

используя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (планирова-

ния и организа-

ции работы пер-

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 
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сонала предпри-

ятия), допускает 

существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

информации 

(планирования 

и организации 

работы персо-

нала предпри-

ятия) 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(планирования 

и организации 

работы персо-

нала предпри-

ятия) 

(планирования 

и организации 

работы персо-

нала предпри-

ятия) 

 

 

 

 

 

 

 

ПК-14,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (понятие 

и сущность фи-

нансово - хозяй-

ственной дея-

тельности пред-

приятия пита-

ния), не знает 

практику приме-

нения материала, 

допускает суще-

ственные ошибки 

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (поня-

тие и сущ-

ность финан-

сово - хозяй-

ственной дея-

тельности 

предприятия 

питания), 

практики 

применения 

материала, 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (оцени-

вать финансовое 

состояние пред-

приятия питания 

и принимать ре-

шения по резуль-

татам контроля), 

допускает суще-

ственные ошиб-

ки, неуверенно, с 

большими за-

труднениями вы-

полняет само-

стоятельную ра-

боту, большинст-

во заданий, пре-

дусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (оце-

нивать финан-

совое состоя-

ние предпри-

ятия питания 

и принимать 

решения по 

результатам 

контроля), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (оцени-

вать финансо-

вое состояние 

предприятия 

питания и 

принимать 

решения по 

результатам 

контроля), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

сформирован-

ное умение 

(оценивать 

финансовое 

состояние 

предприятия 

питания и 

принимать 

решения по 

результатам 

контроля), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 
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полнено 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (анализа и 

оценки финансо-

вого состояния 

предприятия пи-

тания), допускает 

существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(анализа и 

оценки фи-

нансового со-

стояния пред-

приятия пита-

ния) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(анализа и 

оценки фи-

нансового со-

стояния пред-

приятия пита-

ния) 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(анализа и 

оценки фи-

нансового со-

стояния пред-

приятия пита-

ния) 

ПК-15,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (понятие 

и сущность по-

требительского 

рынка), не знает 

практику приме-

нения материала, 

допускает суще-

ственные ошибки 

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (поня-

тие и сущ-

ность потре-

бительского 

рынка), прак-

тики приме-

нения мате-

риала, исчер-

пывающе и 

последова-

тельно, четко 

и логично из-

лагает матери-

ал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (осуще-

ствлять, система-

тизировать и 

обобщать инфор-

мацию в области 

развития потре-

бительского рын-

ка), допускает 

существенные 

ошибки, неуве-

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (осу-

ществлять, 

систематизи-

ровать и 

обобщать ин-

формацию в 

области раз-

вития потре-

бительского 

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (осущест-

влять, систе-

матизировать 

и обобщать 

информацию в 

области раз-

вития потре-

сформирован-

ное умение 

(осуществ-

лять, система-

тизировать и 

обобщать ин-

формацию в 

области раз-

вития потре-

бительского 

рынка), ис-

пользуя со-
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ренно, с больши-

ми затруднения-

ми выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство заданий, 

предусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

рынка), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

бительского 

рынка), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (новой ин-

формации в об-

ласти развития 

потребительского 

рынка), допуска-

ет существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(новой ин-

формации в 

области раз-

вития потре-

бительского 

рынка) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(новой ин-

формации в 

области раз-

вития потре-

бительского 

рынка) 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(новой ин-

формации в 

области раз-

вития потре-

бительского 

рынка) 

ПК-16,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (понятие 

и сущность стра-

тегии развития 

предприятия пи-

тания, риски и 

аудит), не знает 

практику приме-

нения материала, 

допускает суще-

ственные ошибки 

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (поня-

тие и сущ-

ность страте-

гии развития 

предприятия 

питания, рис-

ки и аудит), 

практики 

применения 

материала, 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь- в целом ус- в целом ус- сформирован-
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зовать методы и 

приемы (прово-

дить анализ, 

оценку рынка, 

аудит финансо-

вых и материаль-

ных ресурсов), 

допускает суще-

ственные ошиб-

ки, неуверенно, с 

большими за-

труднениями вы-

полняет само-

стоятельную ра-

боту, большинст-

во заданий, пре-

дусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

пешное, но не 

системное 

умение (про-

водить анализ, 

оценку рынка, 

аудит финан-

совых и мате-

риальных ре-

сурсов), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (прово-

дить анализ, 

оценку рынка, 

аудит финан-

совых и мате-

риальных ре-

сурсов), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

ное умение 

(проводить 

анализ, оценку 

рынка, аудит 

финансовых и 

материальных 

ресурсов), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (стратегиче-

ского планирова-

ния предприятия 

питания с учетом 

множественных 

факторов), до-

пускает сущест-

венные ошибки, с 

большими за-

труднениями вы-

полняет само-

стоятельную ра-

боту, большинст-

во предусмотрен-

ных программой 

дисциплины не 

выполнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(стратегиче-

ского плани-

рования пред-

приятия пита-

ния с учетом 

множествен-

ных факторов) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(стратегиче-

ского плани-

рования пред-

приятия пита-

ния с учетом 

множествен-

ных факторов) 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(стратегиче-

ского плани-

рования пред-

приятия пита-

ния с учетом 

множествен-

ных факторов) 

ПК-19,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (норма-

тивно-правовые 

документы в об-

ласти продаж 

продукции про-

изводства и ус-

луг), не знает 

практику приме-

нения материала, 

допускает суще-

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (нор-

мативно-

правовые до-

кументы в об-

ласти продаж 

продукции 

производства 

и услуг), прак-

тики приме-

нения мате-

риала, исчер-

пывающе и 

последова-
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ственные ошибки изложении 

программного 

материала 

тельно, четко 

и логично из-

лагает матери-

ал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (оформ-

лять нормативно-

правовые доку-

менты в области 

продаж продук-

ции и услуг), до-

пускает сущест-

венные ошибки, 

неуверенно, с 

большими за-

труднениями вы-

полняет само-

стоятельную ра-

боту, большинст-

во заданий, пре-

дусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение 

(оформлять 

нормативно-

правовые до-

кументы в об-

ласти продаж 

продукции и 

услуг), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (оформ-

лять норма-

тивно-

правовые до-

кументы в об-

ласти продаж 

продукции и 

услуг), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

сформирован-

ное умение 

(оформлять 

нормативно-

правовые до-

кументы в об-

ласти продаж 

продукции и 

услуг), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (нормативно-

правовой базой в 

области продаж 

продукции про-

изводства и ус-

луг), допускает 

существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(нормативно-

правовой ба-

зой в области 

продаж про-

дукции произ-

водства и ус-

луг) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(нормативно-

правовой ба-

зой в области 

продаж про-

дукции произ-

водства и ус-

луг) 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(нормативно-

правовой ба-

зой в области 

продаж про-

дукции произ-

водства и ус-

луг) 

ПК-22,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (поня-
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риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (понятие 

и сущность мо-

ниторинга фи-

нансово-

хозяйственной 

деятельности 

предприятия), не 

знает практику 

применения ма-

териала, допуска-

ет существенные 

ошибки 

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

допускает су-

щественных 

неточностей 

тие и сущ-

ность монито-

ринга финан-

сово-

хозяйственной 

деятельности 

предприятия), 

практики 

применения 

материала, 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (анали-

зировать и оце-

нивать финансо-

вое состояние 

предприятия), 

допускает суще-

ственные ошиб-

ки, неуверенно, с 

большими за-

труднениями вы-

полняет само-

стоятельную ра-

боту, большинст-

во заданий, пре-

дусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (ана-

лизировать и 

оценивать фи-

нансовое со-

стояние пред-

приятия), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (анализи-

ровать и оце-

нивать финан-

совое состоя-

ние предпри-

ятия), исполь-

зуя современ-

ные методы и 

показатели 

такой оценки 

сформирован-

ное умение 

(анализиро-

вать и оцени-

вать финансо-

вое состояние 

предприятия), 

используя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (анализа и 

оценки финансо-

во-хозяйственной 

деятельности 

предприятия), 

допускает суще-

ственные ошиб-

ки, с большими 

затруднениями 

выполняет само-

стоятельную ра-

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(анализа и 

оценки фи-

нансово-

хозяйственной 

деятельности 

предприятия) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(анализа и 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(анализа и 

оценки фи-

нансово-

хозяйственной 

деятельности 

предприятия) 
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боту, большинст-

во предусмотрен-

ных программой 

дисциплины не 

выполнено 

оценки фи-

нансово-

хозяйственной 

деятельности 

предприятия) 

ПК-32,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (понятие 

и сущность 

конъюнктуры 

рынка продо-

вольственного 

сырья, спроса на 

продукцию, мар-

кетинговых ме-

роприятий), не 

знает практику 

применения ма-

териала, допуска-

ет существенные 

ошибки 

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (поня-

тие и сущ-

ность конъ-

юнктуры рын-

ка продоволь-

ственного сы-

рья, спроса на 

продукцию, 

маркетинго-

вых меро-

приятий), 

практики 

применения 

материала, 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (анали-

зировать спрос на 

продукцию про-

изводства, оцени-

вать эффектив-

ность маркетин-

говых мероприя-

тий), допускает 

существенные 

ошибки, неуве-

ренно, с больши-

ми затруднения-

ми выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство заданий, 

предусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (ана-

лизировать 

спрос на про-

дукцию про-

изводства, 

оценивать эф-

фективность 

маркетинго-

вых меро-

приятий), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (анализи-

ровать спрос 

на продукцию 

производства, 

оценивать эф-

фективность 

маркетинго-

вых меро-

приятий), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

сформирован-

ное умение 

(анализиро-

вать спрос на 

продукцию 

производства, 

оценивать эф-

фективность 

маркетинго-

вых меро-

приятий), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

в целом ус-

пешное, но не 

в целом ус-

пешное, но 

успешное и 

системное 
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оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (прогнозиро-

вания конъюнк-

туры рынка про-

довольственного 

сырья, оценки 

эффективности 

маркетинговых 

мероприятий по 

продвижению 

продукции на 

рынок), допуска-

ет существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(прогнозиро-

вания конъ-

юнктуры рын-

ка продоволь-

ственного сы-

рья, оценки 

эффективно-

сти маркетин-

говых меро-

приятий по 

продвижению 

продукции на 

рынок) 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(прогнозиро-

вания конъ-

юнктуры рын-

ка продоволь-

ственного сы-

рья, оценки 

эффективно-

сти маркетин-

говых меро-

приятий по 

продвижению 

продукции на 

рынок) 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(прогнозиро-

вания конъ-

юнктуры рын-

ка продоволь-

ственного сы-

рья, оценки 

эффективно-

сти маркетин-

говых меро-

приятий по 

продвижению 

продукции на 

рынок) 

ПК-33,  

4 семестр 

 

знает: обучающийся не 

знает значитель-

ной части про-

граммного мате-

риала, плохо ори-

ентируется в ма-

териале (понятие 

и классификацию 

маркетинговых 

исследованиях 

товарных рын-

ков), не знает 

практику приме-

нения материала, 

допускает суще-

ственные ошибки 

обучающийся 

демонстриру-

ет знания 

только основ-

ного материа-

ла, но не знает 

деталей, до-

пускает не-

точности, до-

пускает не-

точности в 

формулиров-

ках, нарушает 

логическую 

последова-

тельность в 

изложении 

программного 

материала 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала, не 

допускает су-

щественных 

неточностей 

обучающийся 

демонстриру-

ет знание ма-

териала (поня-

тие и класси-

фикацию мар-

кетинговых 

исследованиях 

товарных 

рынков), 

практики 

применения 

материала, 

исчерпываю-

ще и последо-

вательно, чет-

ко и логично 

излагает мате-

риал, хорошо 

ориентируется 

в материале, 

не затрудняет-

ся с ответом 

при видоизме-

нении заданий 

умеет: не умеет исполь-

зовать методы и 

приемы (разраба-

тывать предло-

жения по выбору 

поставщиков для 

предприятий пи-

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

умение (раз-

рабатывать 

предложения 

по выбору по-

в целом ус-

пешное, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы, уме-

ние (разраба-

тывать пред-

сформирован-

ное умение 

(разрабаты-

вать предло-

жения по вы-

бору постав-

щиков для 
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тания), допускает 

существенные 

ошибки, неуве-

ренно, с больши-

ми затруднения-

ми выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство заданий, 

предусмотренных 

программой дис-

циплины, не вы-

полнено 

ставщиков для 

предприятий 

питания), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели 

оценки  

ложения по 

выбору по-

ставщиков для 

предприятий 

питания), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

предприятий 

питания), ис-

пользуя со-

временные 

методы и по-

казатели такой 

оценки 

владеет на-

выками: 

обучающийся не 

владеет навыками 

оценки данных / 

результатов / до-

кументов / сведе-

ний / информа-

ции (маркетинго-

вых исследовани-

ях товарных рын-

ков, пищевого 

сырья и продук-

ции), допускает 

существенные 

ошибки, с боль-

шими затрудне-

ниями выполняет 

самостоятельную 

работу, большин-

ство предусмот-

ренных програм-

мой дисциплины 

не выполнено 

в целом ус-

пешное, но не 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(маркетинго-

вых исследо-

ваниях товар-

ных рынков, 

пищевого сы-

рья и продук-

ции) 

в целом ус-

пешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы или 

сопровож-

дающееся от-

дельными 

ошибками 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(маркетинго-

вых исследо-

ваниях товар-

ных рынков, 

пищевого сы-

рья и продук-

ции) 

успешное и 

системное 

владение на-

выками оцен-

ки данных / 

результатов / 

документов / 

сведений / 

информации 

(маркетинго-

вых исследо-

ваниях товар-

ных рынков, 

пищевого сы-

рья и продук-

ции) 

 

 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности,  

характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения 

образовательной программы 

 

3.1. Входной контроль 

По дисциплине «Организация и планирование производственной и сбытовой 

деятельности предприятий общественного питания» входной контроль произво-

дится в четвертом семестре. Основная цель его проведения оценка остаточных 

знаний, полученных обучающимся при изучении предыдущих дисциплин. Для 

успешного прохождения входного контроля обучающийся должен продемонст-

рировать знания по основным понятиям экономики и менеджмента.  

Вопросы входного контроля 
1. Рыночная система: сущность, механизм, законы развития. 

2. Экономический рост и его движущие силы. 
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3. Конкуренция и ее виды. 

4. Типы рынков. 

5. Роль и значение маркетинга. 

6. Понятие себестоимости продукции. 

7. Виды себестоимости. Классификация затрат. 

8. Факторы снижения себестоимости. 

9. Законы спроса и предложения. 

10. Цена, понятие и функции. 

11. Методы ценообразования, используемые на практике. 

12. Деньги, их функции. 

13. Бюджет: расходы и доходы. 

14. Олигополия, ее признаки. 

15. Чистая монополия, ее признаки. 

16. Чистая конкуренция, ее признаки. 

17. Назначение и сфера деятельности предприятия. 

 

3.2. Письменный опрос 

 

Письменный опрос проходит в результате проведения практических работ. 

Цель оценочного средства является проверка знаний обучающихся в ходе 

проведения практических занятий. 

Пример практической работы.  

Пример практической работы по теме «ОРГАНИЗАЦИЯ ОПЛАТЫ ТРУДА» 

Цель: научиться рассчитывать годовой фонд оплаты труда. 
Методика выполнения задания. Высокопроизводительный труд работни-

ков должен сопровождаться повышением их индивидуального заработка (дневно-

го, месячного, годового), но таким образом, чтобы расходы на зарплату в расчете 

на единицу продукции снижались. В этом случае создается высокая материальная 

заинтересованность тружеников в дальнейшем повышении производительности 

труда. 

Размер месячной минимальной оплаты труда (МРОТ) определяется умно-

жением МРОТ для I тарифного разряда – 6204 руб. на произведение последую-

щих должностных тарифных разрядов и поправочных коэффициентов по каждому 

из них соответствующей категории работника, установленных системой оплаты 

труда. Например, оклад (тарифная ставка) работника I разряда равен МРОТ×1×1 = 

МРОТ и т.д. 

Затем необходимо определить объѐм работы по каждой категории работни-

ков. 

Затраты труда в человеко-часах определяют умножением численности ра-

ботников на количество рабочих часов в году. Основной тарифный фонд оплаты 

труда вычисляют умножением тарифной ставки в соответствии с разрядом на 

число рабочих дней и на среднегодовую численность работников. 

Среднегодовой заработок одного работника находится делением годового 

фонда   оплаты   труда на среднегодовую численность. Для расчета среднемесяч-

ного заработка среднегодовой заработок делят на 12. 

Таблица 5 
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Численность работников и их фонд оплаты труда 
Категории работников Тарифная 

ставка, руб. 

Среднегодовая 

численность, 

чел. 

Количество 

чел.-час. 

Годовой фонд оп-

латы труда 

     

     

     

     

     

     

Итого      

 

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ 
1. Туровец, О. Г. Организация производства и управление предприятием [Текст] / О.Г. 

Туровец. - М.: Инфра-М, 2015. - ISBN 978-5-16-101885-9 

2. Фатхутдинов, Р. А. Организация производства [Текст] / Р.А. Фатхутдинов. - М.: Ин-

фра-М, 2016. - ISBN 9785-16-002832-3 

 

3.3. Рубежный контроль 

 

Основной целью рубежного контроля является оценка полученных обучаю-

щимся знаний, при изучении дисциплины. Для успешного прохождения рубежно-

го контроля обучающийся должен продемонстрировать базовые знания по основ-

ным темам дисциплины.  

 

Вопросы рубежного контроля № 1 

Вопросы, рассматриваемые на аудиторных занятиях 

1. Предмет науки 

2. Задачи науки  

3. Методы науки  

4. Понятие, состав и структура АПК  

5. Особенности предприятий пищевой промышленности 

6. Тенденции развития предприятий пищевой промышленности в России 

7. Организационно-экономические основы ИП 

8. Организационно-экономические основы кооперативов  

9. Организационно-экономические основы товариществ и обществ  

10. Организационно-экономические основы государственных и муниципаль-

ных унитарных предприятий  

11. Основные и оборотные средства производства  

12. Источники формирования основных средств 

13. Оснащенность предприятий основными средствами 

 

Вопросы для самостоятельного изучения 
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1. Сущность и основные принципы организации хозяйственного расчета 

2. Организация общехозяйственного и внутрихозяйственного расчета 

3. Организация хозяйственных взаимоотношений между подразделениями 

предприятия 

4. Планирование транспортных работ 

5. Расчет потребности в транспортных средствах 

6. Технико-экономические показатели использования транспортных средств 

 

 

Вопросы рубежного контроля № 2 

Вопросы, рассматриваемые на аудиторных занятиях 

1. Состав и структура кадров предприятия  

2. Формирование и эффективность использования рабочей силы  

3. Производительность труда  

4. Мотивация труда 

5. Сущность и принципы материального стимулирования  

6. Материальное стимулирование на предприятиях разных организацион-

но-правовых форм  

7. Оплата труда работников  

8. Принципы размещения и рациональное функционирование пищевой 

промышленности 

9. Обоснование экономической эффективности размещения производства  

10. Организационные виды и формы специализации производства  

11. Понятие, формы и показатели концентрации производства  

12. Межотраслевые производственные объединения  

13. Сущность, виды конкуренции и рыночная конкурентоспособность  

14. Конкурентоспособность и конкурентные преимущества пищевой про-

мышленности  

15. Система, методы и принципы планирования на предприятиях  

16. Перспективное планирование и бизнес-план  

17. Годовой производственно-финансовый план  

18. Оперативное планирование 

 

Вопросы для самостоятельного изучения 

1. Задачи, структура и механизм рынка услуг 

2. Роль маркетинга в производственно-техническом обеспечении 

3. Организация материально-технического снабжения 

4. Организационно-экономические основы энергетических систем 

5. Планирование потребности предприятий в электроэнергии 

6. Организация рационального использования электроэнергии на предпри-

ятиях 

 

3.4. Промежуточная аттестация 

В соответствии с учебным планом по направлению подготовки 19.03.04 

Технология продукции и организация общественного питания предусмотрен зачет 
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в четвертом семестре. Цель проведения зачета заключается в оценке знаний, по-

лученных обучающимися в процессе изучения дисциплины. 

Вопросы, выносимые на зачет 
1. Предмет науки 

2. Задачи науки  

3. Методы науки  

4. Понятие, состав и структура АПК  

5. Особенности предприятий пищевой промышленности 

6. Тенденции развития предприятий пищевой промышленности в России  

7. Организационно-экономические основы ИП  

8. Организационно-экономические основы кооперативов  

9. Организационно-экономические основы товариществ и обществ  

10. Организационно-экономические основы государственных и муниципаль-

ных унитарных предприятий  

11. Основные и оборотные средства производства  

12. Источники формирования основных средств  

13. Оснащенность предприятий основными средствами 

14. Сущность и основные принципы организации хозяйственного расчета 

15. Организация общехозяйственного и внутрихозяйственного расчета 

16. Организация хозяйственных взаимоотношений между подразделениями 

предприятия 

17. Планирование транспортных работ 

18. Расчет потребности в транспортных средствах 

19. Технико-экономические показатели использования транспортных средств 

20. Состав и структура кадров предприятия 

21. Формирование и эффективность использования рабочей силы  

22. Производительность труда  

23. Мотивация труда  

24. Сущность и принципы материального стимулирования 

25. Материальное стимулирование на предприятиях разных организационно-

правовых форм 

26. Оплата труда работников 

27. Принципы размещения и рациональное функционирование пищевой про-

мышленности 

28. Обоснование экономической эффективности размещения производства  

29. Организационные виды и формы специализации производства  

30. Понятие, формы и показатели концентрации производства  

31. Межотраслевые производственные объединения  

32. Сущность, виды конкуренции и рыночная конкурентоспособность 

33. Конкурентоспособность и конкурентные преимущества пищевой про-

мышленности  

34. Система, методы и принципы планирования на предприятиях  

35. Перспективное планирование и бизнес-план  

36. Годовой производственно-финансовый план  

37. Оперативное планирование 

38. Задачи, структура и механизм рынка услуг 
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39. Роль маркетинга в производственно-техническом обеспечении 

40. Организация материально-технического снабжения 

41. Организационно-экономические основы энергетических систем 

42. Планирование потребности предприятий в электроэнергии 

43. Организация рационального использования электроэнергии на предпри-

ятиях 
 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности,  

характеризующих этапы формирования компетенций 

 

4.1 Процедуры оценивания знаний, умений, навыков  

и (или) опыта деятельности 

Контроль результатов обучения, этапов и уровня формирования компетен-

ций по дисциплине «Организация и планирование производственной и сбытовой 

деятельности предприятий общественного питания» осуществляется через прове-

дение входного, текущего, рубежных, выходного контролей и контроля самостоя-

тельной работы 

Формы текущего, промежуточного и итогового контроля и контрольные за-

дания для текущего контроля разрабатываются кафедрой исходя из специфики 

дисциплины, и утверждаются на заседании кафедры. 

 

4.2 Критерии оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения 

образовательной программы 

Описание шкалы оценивания достижения компетенций по дисциплине при-

ведено в таблице 6. 
Таблица 6 

Уровень 

освоения ком-

петенции 

Отметка по пятибалльной 

системе (промежуточная 

аттестация)* 

Описание 

высокий «зачтено» «зачтено 

(отлично)» 

Обучающийся обнаружил всестороннее, систе-

матическое и глубокое знание учебного мате-

риала, умеет свободно выполнять задания, пре-

дусмотренные программой, усвоил основную 

литературу и знаком с дополнительной литера-

турой, рекомендованной программой. Как пра-

вило, обучающийся проявляет творческие спо-

собности в понимании, изложении и использо-

вании материала 

базовый «зачтено» «зачтено 

(хорошо)» 

Обучающийся обнаружил полное знание учеб-

ного материала, успешно выполняет преду-

смотренные в программе задания, усвоил ос-

новную литературу, рекомендованную в про-

грамме 
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Уровень 

освоения ком-

петенции 

Отметка по пятибалльной 

системе (промежуточная 

аттестация)* 

Описание 

пороговый «зачтено» «зачтено 

(удовлетво-

рительно)» 

Обучающийся обнаружил знания основного 

учебного  материала в объеме, необходимом 

для дальнейшей учебы и предстоящей работы 

по профессии, справляется с выполнением 

практических заданий, предусмотренных про-

граммой, знаком с основной литературой, реко-

мендованной программой, допустил погрешно-

сти в ответе на экзамене и при выполнении эк-

заменационных заданий, но обладает необхо-

димыми знаниями для их устранения под руко-

водством преподавателя 

– «не зачтено» «не зачтено 

(неудовлет-

ворительно)» 

Обучающийся обнаружил пробелы в знаниях 

основного учебного материала, допустил прин-

ципиальные ошибки в выполнении предусмот-

ренных программой практических заданий, не 

может продолжить обучение или приступить к 

профессиональной деятельности по окончании 

образовательной организации без дополнитель-

ных занятий  

4.2.1. Критерии оценки устного ответа при текущем контроле и промежуточ-

ной аттестации 

При ответе на вопрос обучающийся демонстрирует: 

знания: понятие и сущность межличностного и межкультурного взаимо-

действия; сущность и задачи отдела продаж по ассортименту продаваемой про-

дукции, производства и услугам; организацию работу персонала и должностные 

обязанности сотрудников; понятие и сущность потребительского рынка; понятие 

и сущность стратегии развития предприятия питания, риски и аудит; нормативно-

правовые документы в области продаж продукции производства и услуг; понятие 

и сущность мониторинга финансово-хозяйственной деятельности предприятия; 

понятие и сущность конъюнктуры рынка продовольственного сырья, спроса на 

продукцию, маркетинговых мероприятий; понятие и классификацию маркетинго-

вых исследованиях товарных рынков. 

умения: решать задачи межличностного и межкультурного взаимодейст-

вия; определять цели и ставить задачи отделу продаж, анализировать информа-

цию по результатам продаж; планировать и анализировать свою деятельность и 

рабочий день с учетом собственных должностных обязанностей; оценивать фи-

нансовое состояние предприятия питания и принимать решения по результатам 

контроля; осуществлять, систематизировать и обобщать информацию в области 

развития потребительского рынка; проводить анализ, оценку рынка, аудит финан-

совых и материальных ресурсов; оформлять нормативно-правовые документы в 

области продаж продукции и услуг; анализировать и оценивать финансовое со-

стояние предприятия; анализировать спрос на продукцию производства, оцени-
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вать эффективность маркетинговых мероприятий; разрабатывать предложения по 

выбору поставщиков для предприятий питания. 

владение навыками: способностью к коммуникации в устной и письмен-

ной формах; организации отдела продаж по ассортименту продаваемой продук-

ции, контроля и принятия решения в области процесса продаж; планирования и 

организации работы персонала предприятия; анализа и оценки финансового со-

стояния предприятия питания; новой информации в области развития потреби-

тельского рынка; стратегического планирования предприятия питания с учетом 

множественных факторов; нормативно-правовой базой в области продаж продук-

ции производства и услуг; анализа и оценки финансово-хозяйственной деятельно-

сти предприятия; прогнозирования конъюнктуры рынка продовольственного сы-

рья, оценки эффективности маркетинговых мероприятий по продвижению про-

дукции на рынок; маркетинговых исследованиях товарных рынков, пищевого сы-

рья и продукции. 

Критерии оценки
 

отлично обучающийся демонстрирует: 

-   знание материала (понятие и сущность межличностного и межкультурного взаимодей-

ствия; сущность и задачи отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, 

производства и услугам; организацию работу персонала и должностные обязанности 

сотрудников; понятие и сущность потребительского рынка; понятие и сущность стра-

тегии развития предприятия питания, риски и аудит; нормативно-правовые документы 

в области продаж продукции производства и услуг; понятие и сущность мониторинга 

финансово-хозяйственной деятельности предприятия; понятие и сущность конъюнк-

туры рынка продовольственного сырья, спроса на продукцию, маркетинговых меро-

приятий; понятие и классификацию маркетинговых исследованиях товарных рынков), 

практики применения материала, исчерпывающе и последовательно, четко и логично 

излагает материал, хорошо ориентируется в материале, не затрудняется с ответом при 

видоизменении заданий; 

-   умение (решать задачи межличностного и межкультурного взаимодействия; опреде-

лять цели и ставить задачи отделу продаж, анализировать информацию по результатам 

продаж; планировать и анализировать свою деятельность и рабочий день с учетом 

собственных должностных обязанностей; оценивать финансовое состояние предпри-

ятия питания и принимать решения по результатам контроля; осуществлять, система-

тизировать и обобщать информацию в области развития потребительского рынка; 

проводить анализ, оценку рынка, аудит финансовых и материальных ресурсов; 

оформлять нормативно-правовые документы в области продаж продукции и услуг; 

анализировать и оценивать финансовое состояние предприятия; анализировать спрос 

на продукцию производства, оценивать эффективность маркетинговых мероприятий; 

разрабатывать предложения по выбору поставщиков для предприятий питания), ис-

пользуя современные методы и показатели такой оценки; 

-    успешное и системное владение навыками оценки данных / результатов / документов / 

сведений / информации (способностью к коммуникации в устной и письменной фор-

мах; организации отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, контроля и 

принятия решения в области процесса продаж; планирования и организации работы 

персонала предприятия; анализа и оценки финансового состояния предприятия пита-

ния; новой информации в области развития потребительского рынка; стратегического 

планирования предприятия питания с учетом множественных факторов; нормативно-

правовой базой в области продаж продукции производства и услуг; анализа и оценки 

финансово-хозяйственной деятельности предприятия; прогнозирования конъюнктуры 

рынка продовольственного сырья, оценки эффективности маркетинговых мероприя-

тий по продвижению продукции на рынок; маркетинговых исследованиях товарных 

рынков, пищевого сырья и продукции) 

хорошо обучающийся демонстрирует: 

- знание материала, не допускает существенных неточностей; 
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- в целом успешное, но содержащие отдельные пробелы, умение (определять цели и ста-

вить задачи отделу продаж, анализировать информацию по результатам продаж, пла-

нировать и анализировать свою деятельность и рабочий день с учетом собственных 

должностных обязанностей, анализировать спрос на продукцию производства, оцени-

вать эффективность маркетинговых мероприятий, разрабатывать предложения по вы-

бору поставщиков для предприятий питания), используя современные методы и пока-

затели такой оценки; 

- в целом успешное, но содержащее отдельные пробелы или сопровождающееся отдель-

ными ошибками владение навыками оценки данных / результатов / документов / све-

дений / информации (способностью к коммуникации в устной и письменной формах; 

организации отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, контроля и при-

нятия решения в области процесса продаж; планирования и организации работы пер-

сонала предприятия; анализа и оценки финансового состояния предприятия питания; 

новой информации в области развития потребительского рынка; стратегического пла-

нирования предприятия питания с учетом множественных факторов; нормативно-

правовой базой в области продаж продукции производства и услуг; анализа и оценки 

финансово-хозяйственной деятельности предприятия; прогнозирования конъюнктуры 

рынка продовольственного сырья, оценки эффективности маркетинговых мероприятий 

по продвижению продукции на рынок; маркетинговых исследованиях товарных рын-

ков, пищевого сырья и продукции) 

удовлетво-

рительно 

обучающийся демонстрирует: 

- знания только основного материала, но не знает деталей, допускает неточности, допус-

кает неточности в формулировках, нарушает логическую последовательность в изло-

жении программного материала; 

- в целом успешное, но не системное умение (решать задачи межличностного и меж-

культурного взаимодействия; определять цели и ставить задачи отделу продаж, анали-

зировать информацию по результатам продаж; планировать и анализировать свою дея-

тельность и рабочий день с учетом собственных должностных обязанностей; оценивать 

финансовое состояние предприятия питания и принимать решения по результатам кон-

троля; осуществлять, систематизировать и обобщать информацию в области развития 

потребительского рынка; проводить анализ, оценку рынка, аудит финансовых и мате-

риальных ресурсов; оформлять нормативно-правовые документы в области продаж 

продукции и услуг; анализировать и оценивать финансовое состояние предприятия; 

анализировать спрос на продукцию производства, оценивать эффективность маркетин-

говых мероприятий; разрабатывать предложения по выбору поставщиков для предпри-

ятий питания), используя современные методы и показатели оценки; 

- в целом успешное, но не системное владение навыками оценки данных / результатов / 

документов / сведений / информации (способностью к коммуникации в устной и пись-

менной формах; организации отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, 

контроля и принятия решения в области процесса продаж; планирования и организа-

ции работы персонала предприятия; анализа и оценки финансового состояния пред-

приятия питания; новой информации в области развития потребительского рынка; 

стратегического планирования предприятия питания с учетом множественных факто-

ров; нормативно-правовой базой в области продаж продукции производства и услуг; 

анализа и оценки финансово-хозяйственной деятельности предприятия; прогнозирова-

ния конъюнктуры рынка продовольственного сырья, оценки эффективности маркетин-

говых мероприятий по продвижению продукции на рынок; маркетинговых исследова-

ниях товарных рынков, пищевого сырья и продукции) 

неудовлет-

во-

рительно 

обучающийся: 

- не знает значительной части программного материала, плохо ориентируется в материа-

ле (понятие и сущность межличностного и межкультурного взаимодействия; сущность 

и задачи отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, производства и ус-

лугам; организацию работу персонала и должностные обязанности сотрудников; поня-

тие и сущность потребительского рынка; понятие и сущность стратегии развития 

предприятия питания, риски и аудит; нормативно-правовые документы в области про-

даж продукции производства и услуг; понятие и сущность мониторинга финансово-

хозяйственной деятельности предприятия; понятие и сущность конъюнктуры рынка 

продовольственного сырья, спроса на продукцию, маркетинговых мероприятий; поня-

тие и классификацию маркетинговых исследованиях товарных рынков), не знает прак-
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тику применения материала, допускает существенные ошибки; 

- не умеет использовать методы и приемы (решать задачи межличностного и межкуль-

турного взаимодействия; определять цели и ставить задачи отделу продаж, анализиро-

вать информацию по результатам продаж; планировать и анализировать свою деятель-

ность и рабочий день с учетом собственных должностных обязанностей; оценивать 

финансовое состояние предприятия питания и принимать решения по результатам кон-

троля; осуществлять, систематизировать и обобщать информацию в области развития 

потребительского рынка; проводить анализ, оценку рынка, аудит финансовых и мате-

риальных ресурсов; оформлять нормативно-правовые документы в области продаж 

продукции и услуг; анализировать и оценивать финансовое состояние предприятия; 

анализировать спрос на продукцию производства, оценивать эффективность маркетин-

говых мероприятий; разрабатывать предложения по выбору поставщиков для предпри-

ятий питания), допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими затрудне-

ниями выполняет самостоятельную работу, большинство заданий, предусмотренных 

программой дисциплины, не выполнено; 

- обучающийся не владеет навыками оценки данных / результатов / документов / сведе-

ний / информации (способностью к коммуникации в устной и письменной формах; ор-

ганизации отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, контроля и приня-

тия решения в области процесса продаж; планирования и организации работы персо-

нала предприятия; анализа и оценки финансового состояния предприятия питания; но-

вой информации в области развития потребительского рынка; стратегического плани-

рования предприятия питания с учетом множественных факторов; нормативно-

правовой базой в области продаж продукции производства и услуг; анализа и оценки 

финансово-хозяйственной деятельности предприятия; прогнозирования конъюнктуры 

рынка продовольственного сырья, оценки эффективности маркетинговых мероприятий 

по продвижению продукции на рынок; маркетинговых исследованиях товарных рын-

ков, пищевого сырья и продукции), допускает существенные ошибки, с большими за-

труднениями выполняет самостоятельную работу, большинство предусмотренных про-

граммой дисциплины не выполнено 

 4.2.2. Критерии оценки письменного ответа 

При выполнении письменного ответа обучающийся демонстрирует: 

знания: понятие и сущность межличностного и межкультурного взаимо-

действия; сущность и задачи отдела продаж по ассортименту продаваемой про-

дукции, производства и услугам; организацию работу персонала и должностные 

обязанности сотрудников; понятие и сущность потребительского рынка; понятие 

и сущность стратегии развития предприятия питания, риски и аудит; нормативно-

правовые документы в области продаж продукции производства и услуг; понятие 

и сущность мониторинга финансово-хозяйственной деятельности предприятия; 

понятие и сущность конъюнктуры рынка продовольственного сырья, спроса на 

продукцию, маркетинговых мероприятий; понятие и классификацию маркетинго-

вых исследованиях товарных рынков. 

умения: решать задачи межличностного и межкультурного взаимодейст-

вия; определять цели и ставить задачи отделу продаж, анализировать информа-

цию по результатам продаж; планировать и анализировать свою деятельность и 

рабочий день с учетом собственных должностных обязанностей; оценивать фи-

нансовое состояние предприятия питания и принимать решения по результатам 

контроля; осуществлять, систематизировать и обобщать информацию в области 

развития потребительского рынка; проводить анализ, оценку рынка, аудит финан-

совых и материальных ресурсов; оформлять нормативно-правовые документы в 

области продаж продукции и услуг; анализировать и оценивать финансовое со-

стояние предприятия; анализировать спрос на продукцию производства, оцени-

вать эффективность маркетинговых мероприятий; разрабатывать предложения по 
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выбору поставщиков для предприятий питания. 

владение навыками: способностью к коммуникации в устной и письмен-

ной формах; организации отдела продаж по ассортименту продаваемой продук-

ции, контроля и принятия решения в области процесса продаж; планирования и 

организации работы персонала предприятия; анализа и оценки финансового со-

стояния предприятия питания; новой информации в области развития потреби-

тельского рынка; стратегического планирования предприятия питания с учетом 

множественных факторов; нормативно-правовой базой в области продаж продук-

ции производства и услуг; анализа и оценки финансово-хозяйственной деятельно-

сти предприятия; прогнозирования конъюнктуры рынка продовольственного сы-

рья, оценки эффективности маркетинговых мероприятий по продвижению про-

дукции на рынок; маркетинговых исследованиях товарных рынков, пищевого сы-

рья и продукции. 

Критерии оценки
 

отлично обучающийся демонстрирует: 

-   знание материала (понятие и сущность межличностного и межкультурного взаимо-

действия; сущность и задачи отдела продаж по ассортименту продаваемой продук-

ции, производства и услугам; организацию работу персонала и должностные обязан-

ности сотрудников; понятие и сущность потребительского рынка; понятие и сущ-

ность стратегии развития предприятия питания, риски и аудит; нормативно-

правовые документы в области продаж продукции производства и услуг; понятие и 

сущность мониторинга финансово-хозяйственной деятельности предприятия; поня-

тие и сущность конъюнктуры рынка продовольственного сырья, спроса на продук-

цию, маркетинговых мероприятий; понятие и классификацию маркетинговых иссле-

дованиях товарных рынков), практики применения материала, исчерпывающе и по-

следовательно, четко и логично излагает материал, хорошо ориентируется в мате-

риале, не затрудняется с ответом при видоизменении заданий; 

-   умение (решать задачи межличностного и межкультурного взаимодействия; опреде-

лять цели и ставить задачи отделу продаж, анализировать информацию по результа-

там продаж; планировать и анализировать свою деятельность и рабочий день с уче-

том собственных должностных обязанностей; оценивать финансовое состояние 

предприятия питания и принимать решения по результатам контроля; осуществлять, 

систематизировать и обобщать информацию в области развития потребительского 

рынка; проводить анализ, оценку рынка, аудит финансовых и материальных ресур-

сов; оформлять нормативно-правовые документы в области продаж продукции и ус-

луг; анализировать и оценивать финансовое состояние предприятия; анализировать 

спрос на продукцию производства, оценивать эффективность маркетинговых меро-

приятий; разрабатывать предложения по выбору поставщиков для предприятий пи-

тания), используя современные методы и показатели такой оценки; 

-    успешное и системное владение навыками оценки данных / результатов / документов 

/ сведений / информации (способностью к коммуникации в устной и письменной 

формах; организации отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, кон-

троля и принятия решения в области процесса продаж; планирования и организации 

работы персонала предприятия; анализа и оценки финансового состояния предпри-

ятия питания; новой информации в области развития потребительского рынка; стра-

тегического планирования предприятия питания с учетом множественных факторов; 

нормативно-правовой базой в области продаж продукции производства и услуг; ана-

лиза и оценки финансово-хозяйственной деятельности предприятия; прогнозирова-

ния конъюнктуры рынка продовольственного сырья, оценки эффективности марке-

тинговых мероприятий по продвижению продукции на рынок; маркетинговых ис-

следованиях товарных рынков, пищевого сырья и продукции) 

хорошо обучающийся демонстрирует: 

- знание материала, не допускает существенных неточностей; 

- в целом успешное, но содержащие отдельные пробелы, умение (определять цели и 

ставить задачи отделу продаж, анализировать информацию по результатам продаж, 
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планировать и анализировать свою деятельность и рабочий день с учетом собствен-

ных должностных обязанностей, анализировать спрос на продукцию производства, 

оценивать эффективность маркетинговых мероприятий, разрабатывать предложения 

по выбору поставщиков для предприятий питания), используя современные методы и 

показатели такой оценки; 

- в целом успешное, но содержащее отдельные пробелы или сопровождающееся от-

дельными ошибками владение навыками оценки данных / результатов / документов / 

сведений / информации (способностью к коммуникации в устной и письменной фор-

мах; организации отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, контроля 

и принятия решения в области процесса продаж; планирования и организации работы 

персонала предприятия; анализа и оценки финансового состояния предприятия пита-

ния; новой информации в области развития потребительского рынка; стратегического 

планирования предприятия питания с учетом множественных факторов; нормативно-

правовой базой в области продаж продукции производства и услуг; анализа и оценки 

финансово-хозяйственной деятельности предприятия; прогнозирования конъюнктуры 

рынка продовольственного сырья, оценки эффективности маркетинговых мероприя-

тий по продвижению продукции на рынок; маркетинговых исследованиях товарных 

рынков, пищевого сырья и продукции) 

удовлетво-

рительно 

обучающийся демонстрирует: 

- знания только основного материала, но не знает деталей, допускает неточности, до-

пускает неточности в формулировках, нарушает логическую последовательность в 

изложении программного материала; 

- в целом успешное, но не системное умение (решать задачи межличностного и меж-

культурного взаимодействия; определять цели и ставить задачи отделу продаж, ана-

лизировать информацию по результатам продаж; планировать и анализировать свою 

деятельность и рабочий день с учетом собственных должностных обязанностей; оце-

нивать финансовое состояние предприятия питания и принимать решения по резуль-

татам контроля; осуществлять, систематизировать и обобщать информацию в области 

развития потребительского рынка; проводить анализ, оценку рынка, аудит финансо-

вых и материальных ресурсов; оформлять нормативно-правовые документы в облас-

ти продаж продукции и услуг; анализировать и оценивать финансовое состояние 

предприятия; анализировать спрос на продукцию производства, оценивать эффектив-

ность маркетинговых мероприятий; разрабатывать предложения по выбору постав-

щиков для предприятий питания), используя современные методы и показатели оцен-

ки; 

- в целом успешное, но не системное владение навыками оценки данных / результатов / 

документов / сведений / информации (способностью к коммуникации в устной и 

письменной формах; организации отдела продаж по ассортименту продаваемой про-

дукции, контроля и принятия решения в области процесса продаж; планирования и 

организации работы персонала предприятия; анализа и оценки финансового состоя-

ния предприятия питания; новой информации в области развития потребительского 

рынка; стратегического планирования предприятия питания с учетом множественных 

факторов; нормативно-правовой базой в области продаж продукции производства и 

услуг; анализа и оценки финансово-хозяйственной деятельности предприятия; про-

гнозирования конъюнктуры рынка продовольственного сырья, оценки эффективно-

сти маркетинговых мероприятий по продвижению продукции на рынок; маркетинго-

вых исследованиях товарных рынков, пищевого сырья и продукции) 

неудовлетво-

рительно 

обучающийся: 

- не знает значительной части программного материала, плохо ориентируется в мате-

риале (понятие и сущность межличностного и межкультурного взаимодействия; сущ-

ность и задачи отдела продаж по ассортименту продаваемой продукции, производст-

ва и услугам; организацию работу персонала и должностные обязанности сотрудни-

ков; понятие и сущность потребительского рынка; понятие и                            
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