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1. Цель освоения дисциплины 

 

Целью освоения дисциплины «Организация добровольческой (волон-

терской) деятельности и взаимодействие с социально ориентированными 

НКО» является получение обучающимися теоретических знаний о добро-

вольчестве (волонтерстве) как ресурсе личностного роста и общественного 

развития, формирование представлений о многообразии добровольческой 

(волонтерской) деятельности и мотивации добровольцев (волонтеров), при-

обретение практических навыков в сфере организации труда добровольцев 

(волонтеров), взаимодействия с социально-ориентированными некоммерче-

скими организациями, органами власти и подведомственными им организа-

циями. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

 

В соответствии с учебным планом по направлению подготовки 38.03.02 

Менеджмент дисциплина «Организация добровольческой (волонтерской) де-

ятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО» отно-

сится к факультативным дисциплинам Блока 3.  

Последующие дисциплины, практики отсутствуют. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотне-

сенных с индикаторами достижениями компетенций 

Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучаю-

щихся компетенций, представленных в табл. 1. 
Таблица 1 

Требования к результатам освоения дисциплины 
№

 

п/

п 

Код 

компе-

тенции 

Содержание 

компетенции 

(или ее части) 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенций 

В результате изучения учебной дисциплины обуча-

ющиеся должны: 

знать уметь владеть 

1 2 3 4 5 6 7 

1. УК-3 Способен осу-

ществлять 

социальное 

взаимодей-

ствие и реали-

зовывать свою 

роль в команде 

УК-3.5 

Работает в коллек-

тиве, состоящем из 

представителей раз-

личных социаль-

ных, 

этнических, кон-

фессиональных и 

культурных групп; в 

системе межлич-

ностного и 

профессионального 

взаимодействия. 

особенности 

организации 

добровольче-

ской (волон-

терской) рабо-

ты в России и 

за рубежом, 

специфику де-

ятельности 

социально ори-

ентированных 

некоммерче-

ских организа-

ций, принципы 

межличностно-

го общения в 

многонацио-

нальном и 

многоконфес-

сиональном 

выстраивать от-

ношения в кол-

лективе с пред-

ставителями 

различных соци-

альных групп, 

национальных и 

религиозных 

конфессий, быть 

лидером, управ-

лять командой 

единомышлен-

ников, предот-

вращать и раз-

решать кон-

фликты. 

навыками де-

лового обще-

ния, организа-

торскими спо-

собностями, 

навыками со-

циального 

психолога, 

медиатора. 
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коллективе. 

2 УК-6 Способен 

управлять сво-

им временем, 

выстраивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития 

на основе 

принципов об-

разования в 

течение всей 

жизни 

УК-6.2Системно 

анализирует и 

обобщает инфор-

мацию о волонтер-

ской деятельности; 

использует основ-

ные методы, формы 

и средства самоор-

ганизации и само-

образования в про-

цессе саморазвития 

и самореализации 

принципы са-

моразвития, 

самоорганиза-

ции и личност-

ной мотивации. 

ставить перед 

собой цели и 

задачи, и выпол-

нять их; посто-

янно повышать 

свой уровень 

образования, 

особенно в обла-

сти, связанной с 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельностью и 

СОНКО. 

навыками тайм 

менеджмента, 

самоконтроля, 

стрессоустой-

чивости. 

 

4. Объем, структура и содержание дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 1 зачетную единицу, 36 

часов. 
Таблица 2 

Объем дисциплины 

 

Количество часов 

Всего 
в т.ч. по семестрам 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Контактная работа – 

всего, в т.ч. 
20,1  

 
     20,1 

аудиторная работа: 20        20 

лекции          

лабораторные          

практические 20        20 

промежуточная 

аттестация 
0,1  

 
     0,1 

контроль          

Самостоятельная ра-

бота 
15,9  

 
     15,9 

Форма итогового 

контроля 
З  

 
     З 

 

Таблица 3 

Структура и содержание дисциплины  

№ 

п/п 

Тема занятия. 

Содержание 

Н
ед

ел
я
 с

ем
ес

тр
а
 Контактная 

работа 

Само-

стоя-

тель-

ная  

рабо-

та 

Контроль 

знаний 

В
и

д
 з

ан
я
ти

я
 

Ф
о

р
м

а 
п

р
о

в
е-

д
ен

и
я
  

К
о

л
и

ч
ес

тв
о

 

ч
ас

о
в
 

К
о

л
и

ч
ес

тв
о

 

ч
ас

о
в
 

В
и

д
 

Ф
о

р
м

а 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

8 семестр  

1. Добровольчество (волонтерство) и соци-

ально ориентированные НКО 

Волонтерство как ресурс личностного роста 

1 ПЗ Т 2  
ВК 

ТК 
УО, Тс 
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и общественного развития. СОНКО в струк-

туре российского гражданского общества. 

Добровольные объединения в истории Рос-

сии как предшественники современных 

НКО. Формы добровольных объединений 

граждан за рубежом. 

2 Многообразие форм добровольческой 

(волонтерской) деятельности 

Волонтерство как практика гражданского 

общества: исторические традиции, много-

образие современных форм и направлений, 

масштабы участия россиян, зарубежный 

опыт. 

2 ПЗ Т 2  ТК УО, Д 

3 Организация работы с волонтерами 

Законодательное регулирование доброволь-

чества (волонтерства) и НКО в России. Гос-

ударственная политика в области содей-

ствия развитию институтов гражданского 

общества и формы государственной под-

держки добровольчества (волонтерства) и 

СОНКО. 

3 ПЗ Т 2 1,9 ТК УО, Д 

4. Взаимодействие с СОНКО, инициатив-

ными группами, органами власти и ины-

ми организациями 

Природа инициативных групп и СОНКО. 

Организационные структуры НКО: виды и 

уровни управления. Органы управления в 

СОНКО: особенности функционирования. 

4 ПЗ ПК 2 2 ТК УО, Тс 

5. Управление ресурсами, привлечение 

средств 

Фандрайзинг, краудфандинг, участие в кон-

курсах субсидий и грантов. Взаимодействие 

с частными корпоративными донорами. 

5 ПЗ Т 2 2 ТК УО, Д 

6 Связи с общественностью 

Популяризация деятельности волонтерства 

и СОНКО. Прозрачность и доступность ин-

формации. Отчетность в НКО, аудит и нало-

гообложение. 

6 ПЗ Т 2 2 ТК УО, Д 

7 Лидерство в НКО 

Роль руководителей НКО. Дизайн-

мышление как метод совместной деятельно-

сти с добровольцами (волонтерами) и пред-

ставителями СОНКО. 

7 ПЗ ПК 2 2 ТК УО, Д 

8 Управление рисками в работе с СОНКО 

и волонтерами 

Задачи и технологии взаимодействия с 

СОНКО. Мотивирование волонтеров как 

сотрудников СОНКО. Подходы к решению 

проблем эмоционального и психологическо-

го выгорания. Технологии продвижения 

результатов совместной деятельности с 

СОНКО и волонтерами. Технологии взаи-

модействия с бизнес-организациями и кор-

поративными донорами. 

8 ПЗ Т 2 2 ТК УО, Д 

9 Методы оценки эффективности деятель-

ности СОНКО и волонтеров 

Оценка проектов и эффективности деятель-

ности СОНКО, оценка эффективности во-

лонтерской деятельности. 

 

 

9 ПЗ Т 2 2 ТК УО, Д 

10 Волонтерская деятельность в отдельных 10 ПЗ Т 2 2 РК УО, Д 



5 

 

отраслях социальной сферы и направле-

ниях деятельности 

Развитие добровольчества (волонтерства) в 

здравоохранении и социальном обслужива-

нии, в образовании и культуре, в сфере фи-

зической культуры и спорта, в сфере охраны 

природы, предупреждения и ликвидации 

последствий ЧС. 

ТК 

 Выходной контроль 
   0,1  

ВыхК 

 
З 

Итого:    20,1 15,9   

 

Примечание: 

Условные обозначения: 

Виды контактной работы: ПЗ – практическое занятие. 

Формы проведения занятий: Т – занятие, проводимое в традиционной форме, ПК – занятие 

пресс-конференция. 

Виды контроля: ВК – входной контроль, ТК – текущий контроль, РК – рубежный контроль, 

ВыхК – выходной контроль. 

Форма контроля: УО – устный опрос, Тс – тестирование, Д – доклад, З – зачет. 

 

5. Образовательные технологии 

 

Организация занятий по дисциплине «Организация добровольческой 

(волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально ориентирован-

ными НКО» проводится по видам учебной работы: практические занятия, те-

кущий контроль. 

Реализация компетентностного подхода в рамках направления подго-

товки 38.03.02 Менеджмент предусматривает использование в учебном про-

цессе активных и интерактивных форм проведения занятий в сочетании с 

внеаудиторной работой для формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся. 

Целью практических занятий является выработка практических навы-

ков анализа некоммерческих организаций, их применения при устном ответе, 

выступление с докладами. 

Для достижения этих целей используются как традиционные формы 

работы – работа с учебной и научной литературой, решение тестовых зада-

ний, так и интерактивные методы – пресс-конференция. 

Пресс-конференция направлена на выяснение важнейших вопросов и 

проблем с целью их популяризации. Занятия этого типа способствуют разви-

тию у обучающихся навыков работы с дополнительной литературой, воспи-

тывают любознательность, умение групповой работы. 

Практические занятия проводятся в специализированных аудиториях с 

мультимедийным оборудованием. 

Самостоятельная работа охватывает проработку обучающимися от-

дельных теоретическихвопросов, выполнение домашних работ, включающих 

решение познавательных задач, анализ конкретных ситуаций и подготовку 

их презентаций, и т.п. 
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Самостоятельная работа осуществляется в индивидуальном и группо-

вом формате. Самостоятельная работа выполняется обучающимися на основе 

учебно-методических материалов дисциплины (приложение 2). Самостоя-

тельно изучаемые вопросы курса включаются в вопросы выходного кон-

троля. 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература: 

№ 

п/

п 

Наименование, ссылка для элек-

тронного доступа или кол-во 

экземпляров в библиотеке 

Автор(ы)  

Место издания, 

издательство, 

год 

Используется 

при изучении 

разделов 

(из п. 4, таб. 3) 

1 2 3 4 5 

1. 

Государственное регулирование 

деятельности социально ориен-

тированных некоммерческих 

организаций 
https://znanium.com/read?id=368364 

Барков А.В. и 

др. 

М.: Инфра-М, 

2021. 181 с. 

все разделы 

2. 

Добровольчество и волонтер-

ство в России: история и совре-

менность 
https://znanium.com/read?id=336433 

Петрова Т.Э. и 

др. 

М.: Инфра-М, 

2018. 85 с.  

все разделы 

б) дополнительная литература: 

№ 

п/

п 

Наименование, ссылка для элек-

тронного доступа или кол-во 

экземпляров в библиотеке 

Автор(ы)  

Место издания, 

издательство, 

год 

Используется 

при изучении 

разделов 

(из п. 4, таб. 3) 

1 2 3 4 5 

1. 

От благотворительности к во-

лонтерству 

https://e.lanbook.com/book/134094 

Красильникова 

Е.В. 

Тверь : Твер-

ская ГСХА, 

2019. 116 с. 

все разделы  

2. 

Социально-культурное творче-

ство участников молодежных 

объединений в формировании 

института волонтерства 

https://znanium.com/read?id=344206 

Васильковская 

М.И., Пономарев 

В.Д. 

Кемерово: 

КемГИК, 2017. 

192 с. 

все разделы 

3. 

Некоммерческие организации в 

международном и националь-

ном праве 

https://znanium.com/read?id=342112 

Хабриева Т.Я., 

Чиркин В.Е. 

М.: Норма, 

2019. 304 с. 

все разделы 

4. 

Общественные объединения и 

некоммерческие организации: 

деятельность и поддержка 

https://znanium.com/read?id=350976 

Петрова Т.Э. и 

др. 

М.: Инфра-М, 

2020. 118 с. 

все разделы 

5. 

Социально-ориентированные 

некоммерческие организации 

https://znanium.com/read?id=300631 

Холостова Е.И. М.: Дашков и 

К, 2017. 181 с. 

все разделы 

 

https://znanium.com/read?id=368364
https://znanium.com/read?id=336433
https://e.lanbook.com/book/134094
https://znanium.com/read?id=344206
https://znanium.com/read?id=342112
https://znanium.com/read?id=350976
https://znanium.com/read?id=300631
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в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

Для освоения дисциплины рекомендуются следующие сайты информа-

ционно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

1. Официальный сайт университета: http://www.sgau.ru/ 

2. Научная электронная библиотека «КИБЕРЛЕНИНКА»: 

https://cyberleninka.ru/ 

3. Электронная библиотека учебников: http://studentam.net 

4. Электронная библиотека РУКОНТ: https://rucont.ru/ 

5. Электронная библиотека Гумер: http://www.gumer.info 

6. Информационная поддержка деятельности СОНКО в Саратовской об-

ласти – http://www.social.saratov.gov.ru/sonko/ 

 

г) периодические издания: 

1. Всероссийский научно-практический журнал «Волонтер» – 

https://unecon.ru/vc/zhurnal-volonter 

2. Добро журнал – https://journal.dobro.ru/ 

3. Некоммерческие организации в России – http://www.nkor.ru/ 

 

д) информационные справочные системы и профессиональные ба-

зы данных: 

1. Электронная библиотека СГАУ: http://library.sgau.ru 

2. Электронно-библиотечная система издательства «Лань»: 

https://e.lanbook.com/ 

3. Электронно-библиотечная система Znanium: https://znanium.com/ 

4. Электронно-библиотечная система IPRbooks: 

http://www.iprbookshop.ru/ 

5. Электронно-библиотечная система Айбукс: 

https://ibooks.ru/home.php?routine=catalog 

6. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU: http://elibrary.ru 

 

е) информационные технологии, используемые при осуществлении 

образовательного процесса: 

– проекторы и экраны для демонстрации слайдов мультимедийных 

лекций;  

– активное использование средств коммуникаций (электронная почта, 

тематические сообщества в социальных сетях). 

– программное обеспечение:  
Наименование 

раздела учеб-

ной дисципли-

ны (модуля) 

Наименование программы 

Тип программы 

(расчетная, обу-

чающая, контро-

лирующая и.т.п.) 

1 2 3 

Все темы дис-

циплины 

MicrosoftOffice 
Реквизиты подтверждающего документа: 
Предоставление неисключительных прав на 

ПО:DsktpEduALNGLicSAPkOLVE1YAcdmcEnt 

вспомогательная 

http://www.sgau.ru/
https://cyberleninka.ru/
http://studentam.net/
https://rucont.ru/
http://www.gumer.info/
http://www.social.saratov.gov.ru/sonko/
https://unecon.ru/vc/zhurnal-volonter
https://journal.dobro.ru/
http://www.nkor.ru/
http://library.sgau.ru/
https://e.lanbook.com/
https://znanium.com/
http://www.iprbookshop.ru/
https://ibooks.ru/home.php?routine=catalog
http://elibrary.ru/defaultx.asp
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Лицензиат – ООО «КОМПАРЕКС», г. Саратов 

Сублецинзионный договор №201201/КЛ/Л/44-208 

на передачу неисключительных прав на программы 

для ЭВМ с конечным пользователем по адресу: г. 

Саратов, ул. Советская, 60 от 01.12.2020 г. 

Все темы дис-

циплины 

KasperskyEndpointSecurity 

Реквизиты подтверждающего документа: 

Правонаиспользование Kaspersky Endpoint Security 

длябизнеса - Стандартный (250-499) 1 year Educa-

tional Renewal License. Лицензиат – ООО «Совре-

менные технологии», г. Саратов. 

Сублицензионный договор № 6-219/2020/223-1370 

от 01.12.2020 г. 

вспомогательная 

 

 

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Для проведения занятий лекционного и семинарского типов, группо-

вых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации необходимы помещения с меловыми или маркерными досками, 

достаточным количеством посадочных мест и освещенностью. Для использо-

вания медиаресурсов необходимы проектор, экран, компьютер или ноутбук, 

по возможности – частичное затемнение дневного света. 

Для проведения практических занятий и контроля самостоятельной ра-

боты по дисциплине кафедры «Социально-правовые и гуманитарно-

педагогические науки» имеются помещения№№515, 524, 526. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся (аудитории№№ 

134а, 245, 249, 316, 450, читальные залы библиотеки УК №1) оснащены ком-

пьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную сре-

ду университета. 

 

8. Оценочные материалы 

 

Оценочныематериалы, сформированные для проведения текущего кон-

троля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисци-

плине «Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаи-

модействие с социально ориентированными НКО», разработаны на основа-

нии следующих документов: 

- Федерального закона Российской Федерации от 29.12.2012 N 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации» (с изменениями и дополнения-

ми); 

- приказа Минобрнауки РФ от 05.04.2017 № 301 «Об утверждении По-

рядка организации и осуществления образовательной деятельности по обра-

зовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, 

программам специалитета, программам магистратуры»; 
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Оценочныематериалы представлены в приложении 1 к рабочей про-

граммедисциплины и включают в себя: 

- перечень компетенций с указанием этапов их формирования в про-

цессе освоения образовательной программы; 

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на раз-

личных этапах их формирования, описание шкал оценивания; 

- типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 

для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующие этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы; 

- методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризу-

ющих этапы формирования компетенций. 

 

9. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы 

представлен в приложении 2 к рабочей программе по дисциплине «Органи-

зация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с со-

циально ориентированными НКО».  

 

10. Методические указания для обучающихся по изучению дисциплины 

«Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимо-

действие с социально ориентированными НКО» 

 

Методические указания по изучению дисциплины «Организация доб-

ровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально 

ориентированными НКО» включают в себя: 

1. Глоссарий терминов. 

 

 

 

Рассмотрено и утверждено на заседании 

кафедры «Социально-правовые и 

гуманитарно-педагогические науки» 

«12» мая 2021 г. (протокол № 12) 





Лист изменений и дополнений, 
вносимых в рабочую программу дисциплины 

«Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с 
социально-ориентированными НКО»

Дополнения и изменения, внесенные в рабочую программу дисциплины «Всеобщая 
история» на 2022/2023 учебный год:

1. В связи с переименованием университета рабочую программу дисциплины 
«Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с 
социально-ориентированными НКО», разработанную и утвержденную в федеральном 
государственном образовательном учреждении высшего образования «Саратовский 
государственный аграрный университет имени Н.И. Вавилова (ФГБОУ ВО Саратовский 
ГАУ) считать рабочей программой дисциплины федерального государственного 
образовательного учреждения высшего образования «Саратовский государственный 
университет генетики, биотехнологии и инженерии имени Н.И. Вавилова» (ФГБОУ ВО 
Вавиловский университет) на основании решения Ученого совета университета от 
30.08.2022 протокол №1.

Обновлены экзаменационные вопросы.

Актуализированная рабочая программа дисциплины «Организация 
добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально­
ориентированными НКО» рассмотрена и утверждена на заседании кафедры «Социально­
гуманитарные науки» «31» августа 2022 года (протокол № 1).

Заведующий кафедрой
(подпись)

Е.Б. Дудникова


