
1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины «Профессиональная этика пожарных 

спасателей» является формирование этических культурных и нравственных 

навыков; развитие способности руководить коллективом сотрудников 

противопожарной службы, толерантно воспринимать социальные, этнические, и 

культурные различия, нести социальную и этическую ответственность за принятые 

решения в сфере своей профессиональной деятельности. 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

В соответствии с учебным планом по направлению подготовки 20.03.01. 

Техносферная безопасность дисциплина «Профессиональная этика пожарных 

спасателей» относится к дисциплинам по выбору первого блока. 

Для изучения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, 

формируемые предшествующими дисциплинами, практиками: «Философия», 

«Психология личности». 

Дисциплина «Профессиональная этика пожарных спасателей» является 

базовой для изучения дисциплин, практик: «Практика по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности 

(производственная практика в должности командира отделения пожарной части)». 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения ОПОП ВО 

Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 

компетенций, представленных в табл. 1
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Таблица 1 

Требования к результатам освоения дисциплины 

№ п/п Код компетенции 

Содержание компетенции (или ее 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны: 

знать уметь владеть 

1 2 3 4 5 6 
 

ОК-4 

Владение компетенциями 

самосовершенствования 

(сознание необходимости, 

потребность и 

способность обучаться) 

особенности формирования 

общих норм и

 правил 

поведения для 

представителей различных 

профессий; основные 

требования этики

 служебных 

отношений. 

анализировать проблемы, 

процессы и явления в области 

морали для достижения 

дисциплинированности, 

настойчивости, 

решительности, храбрости, 

самообладания, 

исполнительности, 

сдержанности, вдумчивости, 

находчивости свойственные 

для данной профессии. 

использовать на практике базовые 

знания в области профессиональной 

этики и служебного этикета, 

использовать усвоенные 

этические знания в создании должного

 морально 

психологического климата в 

служебном коллективе и в решении 

своих служебных задач; владеть 

навыками самоанализа и 

самосовершенствования, 

самовоспитания 
 

ОК-5 Владение компетенциями 

социального взаимодействия: 

способностью использования 

эмоциональных и волевых 

особенностей психологии 

личности, готовностью к 

сотрудничеству, расовой, 

национальной, религиозной 

терпимости, умением погашать 
конфликты, способностью к 
социальной адаптации, 
коммуникативностью, 

толерантностью 

 

 

 

 

этические нормы и 

правила служебного 

поведения государственных 

служащих, основы 

правовой культуры, 

основных принципов и форм

 служебного 

этикета 

соблюдать нормы 

служебной, профессиональной 

этики и правила

 делового 

поведения; 

проявлять корректность и 

внимательность в 

обращении с гражданами и 

должностными лицами; 

принимать предусмотренные 

законодательством Российской 

Федерации меры по 

недопущению возникновения 

конфликта интересов; 

 

навыком сочетать 

требовательность и 

ответственность за создание здорового 

морально психологического климата в 

подчиненном подразделении, 

формировать нравственную 

культуру сотрудников МЧС; 

способностью руководить 

коллективом в сфере своей 

профессиональной деятельности, 

толерантно воспринимать 

социальные, этнические, и 

культурные различия. 

   



 

ПК-8 Способность выполнять 

работы по одной или 

нескольким профессиям 

рабочих, должностям 

служащих 

нормы служебной, 

профессиональной этики и 

правила делового поведения 

умело сочетать 

требовательность и 

ответственность за 

создание здорового 

морально-психологического 

климата в подчиненном 

подразделении, формировать 

нравственную культуру 

сотрудников МЧС 

России, заботится о 

подчиненных, обеспечивать их 

социально-правовую 

защищенность 

навыками публичной речи, 

аргументации ведения дискуссии при

 выполнении 

профессиональных задач; 

навыками анализа и оценки этических 

и моральных норм и использованиеих

 в 

профессиональной деятельности. 



4. Объём, структура и содержание дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы, 108 

академических часов. 
Табли

ца 2 Объем дисциплины 

 

Количество часов 

Всего 
в т.ч. по семестрам 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Контактная работа - всего, 

в т.ч. 
38,1 

  

38,1 
     

аудиторная работа: 38 
  

38 
     

лекции 18 
  

18 
     

лабораторные  
  

 
     

практические 20 
  

20 
     

промежуточная 

аттестация 
0,1 

  

0,1 
     

контроль 
         

Самостоятельная работа 69,9 
  

69,9 
     

Форма итогового контроля 
зач. 

  

зач. 
     

Курсовой проект (работа) 
 

  

 
     

 

 
Таблица 3 Структура и содержание дисциплины 

 

№ 

п/п 

Тема занятия (раздел дисциплины). 

Содержание 

Н
ед
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я

 с
ем

ес
т
р

а
 Контактная работа 

Самос 

тоятель 

ная 

работа 

Контроль знаний 

В
и

д
 з

а
н

я
т
и

я
 

Ф
о
р

м
а
 п

р
о
в

ед
ен

и
я

 

К
о
л

и
ч

ес
т
в

о
 

Ч
а
со

в
 

К
о
л

и
ч

ес
т
в

о
 

ч
а
со

в
 

В
и

д
 

Ф
о
р

м
а
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3 семестр 

1. ОСНОВЫ ДЕЛОВОЙ ЭТИКИ. Этика как 

наука. Сущность деловой этики. Базовые 

документы деловой этики. Этические 

принципы и нормы в деловых отношения 

1 Л В 2 2 ТК УО 

2. Сущность, специфика и содержание 

морали. Место морали в жизни общества. 

Функции морали. Классификация 

морального фактора по уровням 

проявления. 

2 ПЗ Т 2 2 ВК УО 

3. ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ И 
 

Л 

 

2 2 ТК УО   



 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ ЭТИКИ 

ДЕЛОВОГО ОБЩЕНИЯ. Общение: 

функции, формы, типы и виды. Деловое 

общение. Этические нормы в деловом 

общении. 

    

 

 

 

 

    

     

4. Предмет, содержание и особенности 

профессиональной этики. Профессиональная 

этика и ее место в структуре этической науки. 

Основные понятия профессиональной этики 

сотрудника пожарной охраны. 

4 ПЗ Т 2 2 ТК УО 

5. ОСОБЕННОСТИ ВНЕДРЕНИЯ ЭТИЧЕСКИХ 

ПРАВИЛ В ПРАКТИКУ ДЕЛОВЫХ 

ОТНОШЕНИЙ В РОССИИ. История развития 

этических представлений в РФ правил 

поведения для представителей различных 

профессий. 

5 Л П 2 2 ТК УО 

6. Система категорий профессиональной 

этики сотрудников пожарной охраны. 

Добро и зло как основополагающие категории 

морали, их взаимосвязь. 

6 ПЗ П 2 4 ТК УО 

7. КУЛЬТУРА ВЕРБАЛЬНОГО ОБЩЕНИЯ 

Приемы полемики, дискуссии и спора 
Особенности публичного выступления и 
индивидуальной беседы. 

7 Л В 2 2 ТК УО 

8. Основы риторики сотрудников пожарной 

охраны. Правила помогающие 

убедить. 
8 ПЗ Т 2 8 РК 

  

     УО 

 

 9. ЭТИКЕТ ПИСЬМЕННОГО ДЕЛОВОГО 

ОБЩЕНИЯ И ОБМЕНА ДЕЛОВОЙ 

ИНФОРМАЦИЕЙ. Официально-деловой 

стиль. Типы официальных документов. 

9 Л Т 2 2 ТК УО 

10. ПРАВИЛА ПОДГОТОВКИ И ПРОВЕДЕ-

НИЯ СЛУЖЕБНЫХ СОВЕЩАНИЙ 

Основные вопросы, которые необходимо 

решить при подготовке и проведении 

совещания. 

10 ПЗ Т 2 2 ТК УО 

11 ЭТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ 
ОТНОШЕНИЙ В СЛУЖЕБНОМ КОЛ- 
КОЛЛЕКТИВЕ (ПОДРАЗДЕЛЕНИИ) 

Служебный коллектив и его основные 
нравственные характеристики. Стадии 
становления служебного коллектива 

11 Л Т 2 2 ТК УО 

12. ЭТИЧЕСКИЕ НОРМЫ ТЕЛЕФОННОГО 

РАЗГОВОРА сотрудников пожарной 

охраны. Основные этические правила 

ведения телефонного разговора 

сотрудников пожарной охраны. 

12 ПЗ Т 2 2 ТК УО 

13. МОРАЛЬНЫЙ ВЫБОР В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СОТРУДНИКОВ ПОЖАРНОЙ ОХРАНЫ 

Моральные требования к деятельности 

сотрудника МЧС. Этический кодекс 
сотрудника. 

13 Л Т 2 4 ТК УО 

 
14. ЭТИКА ПРИВЕТСТВИЙ И 

ПРЕДСТАВЛЕНИЙ. 

Средствами этикета подчеркивается 

дистанция официального общения. 

14 ПЗ П 2 4 ТК УО 

         



15. НРАВСТВЕННОЕ СОДЕРЖАНИЕ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ. 

СОТРУДНИКА МЧС РОССИ. 
Особенности профессиональной 
деятельности сотрудников МЧС. 

15 Л В 2 2 ТК УО 

16. Общение и служебный этикет в 

деятельности сотрудников пожарной 

охраны. Основные формы делового общения в 

коллективах пожарной охраны. 

16 ПЗ Т 2 4 ТК УО 

17. ПРОБЛЕМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ДЕФОРМАЦИИ ЛИЧНОСТИ. 
17 Л В 2 2 ТК УО 

18. 
Руководитель как организатор 

нравственных отношений в коллективе. 
18 ПЗ Т 2 8 РК УО 

19. ПРАВИЛА КОНСТРУКТИВНОЙ 
КРИТИКИ, ПРИНЦИПЫ ЕЕ ВОСПРИЯТИЯ 

19 ПЗ Т 2 8 ТР Д 

 

Выходной контроль 
   

0,1 5,9 ВыхК З 
 

Итого 
   

38,1 69,9 
  

 

Примечание: 

Условные обозначения: 

Виды контактной работы: Л - лекция, ПЗ - практическое занятие. 

Формы проведения занятий: В - лекция/занятие-визуализация, Т - лекция/занятие, проводимое в 

традиционной форме. 

Виды контроля: ВК - входной контроль, ТК - текущий контроль, РК - рубежный контроль, ТР - 

творческая работа, ВыхК - выходной контроль. 

Форма контроля: УО - устный опрос, Д - доклад, З - зачет. 

5. Образовательные технологии 

Организация занятий по дисциплине «Профессиональная этика пожарных 
и спасателей» проводится по следующим видам учебной работы: лекции, 
практические занятия, текущий контроль. 

Реализация компетентностного подхода в рамках направления подготовки 
20.03.01. Техносферная безопасность дисциплина «Профессиональная этика 
пожарных и спасателей» предусматривает использование в учебном процессе 
активных и интерактивных форм проведения занятий в сочетании с 
внеаудиторной работой для формирования и развития профессиональных 
навыков обучающихся. 

Лекционные занятия проводится в поточной аудитории с применением 
мультимедийного проектора в виде учебной презентации. Основные моменты 
лекционных занятий конспектируются. Отдельные темы предлагаются для 
самостоятельного изучения с обязательным составлением конспекта 
(проверяется преподавателем в процессе текущего контроля). 

Целью практических занятий является получение знаний - особенности 
формирования общих норм и правил поведения для представителей различных 
профессий; умений -анализировать проблемы, процессы и явления в области 
морали, умение использовать на практике базовые знания в области 
профессиональной этики и служебного этикета, использовать усвоенные 
этические знания в создании должного морально- психологического климата в 
служебном коллективе и в решении своих служебных задач; владеть навыками 
самоанализа и самосовершенствования, самовоспитания, для достижения 
дисциплинированности, настойчивости, решительности, храбрости, 



самообладания, исполнительности, сдержанности, вдумчивости, находчивости 
свойственные для данной профессии. 

Для достижения этих целей используются как традиционные формы 
работы - выполнение практических заданий, решение задач и т.п., так и 
интерактивные методы - групповая работа, деловая игра, моделирование и 
анализ конкретных ситуаций и т.п. 

Групповая работа при моделировании и анализе конкретной ситуации, при 
выполнении практических заданий в подгруппе, развивает способности 
проведения анализа и диагностики проблем. С помощью метода анализа 
конкретной ситуации у обучающихся развиваются такие квалификационные 
качества, как умение четко формулировать и высказывать свою позицию, умение 
коммуницировать, дискутировать, воспринимать и оценивать информацию, 
поступающую в вербальной форме. Практические занятия проводятся в 
специальных аудиториях, оборудованных необходимыми наглядными 
материалами. 

Самостоятельная работа охватывает проработку обучающимися 
отдельных вопросов, не рассматриваемых на контактных занятиях. 

Самостоятельная работа осуществляется в индивидуальном формате. 
Самостоятельная работа выполняется обучающимися на основе учебно-
методических материалов дисциплины. Самостоятельно изучаемые вопросы 
курса включаются в вопросы выходного контроля. 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература 

№ 

п/п 

Наименование, ссылка для 

электронного доступа или кол-во 

экземпляров в библиотеке 

Автор(ы) 
Место издания, 

издательство, год 

Используется 

при изучении 

разделов (из п. 

4, таб. 

3) 

1 2 3 4 5 

1. Профессиональная этика: 
Учебное пособие 
http://znanium.com/bookread2.ph 
p?book=944074 

А.Л. Плотникова, 
О.Г. Родионова, 

А.А. Вотинов 

Самара: 
Самарский 
юридический 
институт 

ФСИН России, 
2016. - 120 с.: 

ISBN 978-5 
91612-137-7 

1-19 

2. Этика деловых отношений: 
Учебник 
http://znanium.com/bookread2.ph 
p?book=502708 

В.К. Борисов, Е.М. 
Панина, М.И. 

Панов 

М.: ИД 
ФОРУМ, НИЦ 
ИНФРА-М, 2015. 
- 176 с.: 
60x90 1/16. 

1-19 

http://znanium.com/bookread2.php?book=944074
http://znanium.com/bookread2.php?book=944074
http://znanium.com/bookread2.php?book=502708
http://znanium.com/bookread2.php?book=502708


 Этика государственной и 
муниципальной службы 

http://znanium.com/bookread2.ph 
p?book=636207 

 

Т.А. Сережко 

 

М.: НИЦ 
ИНФРА-М, 2016. 
- 309 с.: 60x90
 1/16 
ISBN 978-5-16-
105222-8 
 

 

  

 

1-19 

http://znanium.com/bookread2.php?book=636207
http://znanium.com/bookread2.php?book=636207


в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

-Официальный сайт университета http://www.sgau.ru/ 

-Этика - образовательный ресурсный центр- http://ethicscenter.iTi/ 

-Справочная платформа "Этика" http://www.abccba.iTi./ 

-Законодательство, комментарии -http://www.kodeks.ru/ 

 

г) периодические издания: 

- Журнал «Этическая мысль» https://iphras.ru/em.htm 

- Журнал «Деловая этика» https://expeducation.ru/ru/article/view?id=10812 

 

д) информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 

Для пользования электронными изданиями рекомендуется использовать 

следующие информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных: 

1. Научная библиотека университета http: //read. s gau.ru/biblioteka 

Базы данных содержат сведения обо всех видах литературы, поступающей в 

фонд библиотеки. Более 1400 полнотекстовых документов (учебники, учебные 

пособия и т.п.). Доступ - с любого компьютера, подключенного к сети Интернет. 

2. Электронная библиотечная система «Лань» http://e.lanbook.com. 

Электронная библиотека издательства «Лань» - ресурс, включающий в себя 

как электронные версии книг издательства «Лань», так и коллекции полнотекстовых 

файлов других российских издательств. После регистрации с компьютера 

университета - доступ с любого компьютера, подключенного к сети Интернет. 

3. «Университетская библиотека ONLINE» http://www.biblioclub.ru. 

Электронно-библиотечная система, обеспечивающая доступ к книгам, 

конспектам лекций, энциклопедиям и словарям, учебникам по различным областям 

научных знаний, материалам по экспресс-подготовке к экзаменам. После 

регистрации с компьютера университета - доступ с любого компьютера, 

подключенного к сети Интернет. 

4. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. http://elibrary.ru. 

Российский информационный портал в области науки, медицины, технологии 

и образования. На платформе аккумулируются полные тексты и рефераты научных 

статей и публикаций. Доступ с любого компьютера, подключенного к сети 

Интернет. Свободная регистрация. 

 

е) информационные технологии, используемые при осуществлении 

образовательного процесса: 

К информационным технологиям, используемым при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, относятся: 

- персональные компьютеры, посредством которых осуществляется доступ к 

информационным ресурсам и оформляются результаты самостоятельной работы; 

- проекторы и экраны для демонстрации слайдов мультимедийных лекций; 

- активное использование средств коммуникаций (электронная почта, 

тематические сообщества в социальных сетях и т.п.). 

http://www.sgau.ru/
http://ethicscenter.iti/
http://www.abccba.iti./
http://www.kodeks.ru/
https://iphras.ru/em.htm
https://expeducation.ru/ru/article/view?id=10812
http://read.sgau.ru/biblioteka
http://e.lanbook.com/
http://www.biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/


• программное обеспечение: 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

учебной дисциплины 

(модуля) 

Наименование программы Тип программы 

1 Все темы дисциплины Право на использование Microsoft Desktop 

Education All Lng Lic/SA Pack OLV E 1Y 

Acdmc Ent. Лицензиат - ООО 

«Современные технологии», г. Саратов. 

Контракт № 0024 на передачу 

неисключительных (пользовательских) 

прав на программное обеспечение от 

11.12.2018 г. 

вспомогательная 

2 Все темы дисциплины Право на использование программного 

продукта ESET NOD32 Antivirus Business 

Edition renewal for 2041 user (продление 2041 

лицензий на срок 12 месяцев). Лицензиат - 

ООО «Компьютерный супермаркет», г. 

Саратов. 

Контракт № 0025 на приобретение прав на 

использование средств антивирусной 

защиты от 11.12.2018 г. 

вспомогательная 

 
3 Все темы дисциплины - Версия специальных информационных 

массивов электронного периодического 

справочника «Система ГАРАНТ». 

Исполнитель-ООО «Сервисная Компания 

«Гарант-Саратов». Договор об оказании 

информационных услуг №С-3276/223-981 от 

01.07.2019 г. 

вспомогательная 

4 Все темы дисциплины - Справочная Правовая Система 

КонсультантПлюс (СПС Консультант 

Бюджетные организации локальный). 

Исполнитель - ООО «Компания Консультант», 

г. Саратов. 

вспомогательная 

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Для проведения занятий лекционного и семинарского типов, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации 

необходимы помещения с меловыми или маркерными досками, достаточным 

количеством посадочных мест и освещенностью. Для использования медиаресурсов 

необходимы проектор, экран, компьютер или ноутбук, по возможности - частичное 

затемнение дневного света. 

Для проведения практических занятий и контроля самостоятельной работы по 

дисциплине кафедры «Техносферная безопасность и транспортно-технологические 

машины» имеются помещения №206, №208, № МЛ- УПСЧ «Учебная пожарно-

спасательная часть (многофункциональная специализированная лаборатория)». 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся №111, №113, 

читальные залы библиотеки оснащены компьютерной техникой с возможностью 

подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду университета. 

8. Оценочные материалы 

Оценочные материалы сформированы для проведения текущего контроля 



успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

«Профессиональная этика пожарных и спасателей» и разработаны на основании 

следующих документов: 

- Федерального закона Российской Федерации от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями); 

- приказа Минобрнауки РФ от 05.04.2017 № 301 «Об утверждении Порядка 

организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 

программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры»; 

Оценочные материалы представлены в приложении 1 к рабочей программе 

дисциплины и включает в себя: 

- перечень компетенций с указание этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы; 

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания; 

- типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующие этапы формирования компетенций в процессе освоения 

образовательной программы; 

- методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций. 

-  

9. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы 

представлен в приложении 2 к рабочей программе по дисциплине 

«Профессиональная этика пожарных и спасателей». 

 

10. Методические указания для обучающихся по изучению дисциплины 

Методические указания по изучению дисциплины «Профессиональная этика 

пожарных и спасателей» включают в себя: 

1. Профессиональная этика пожарных и спасателей: краткий курс лекций для 

обучающихся направления подготовки 20.03.01 Техносферная безопасность / 

Сост.: Р.Н. Бахтиев // ФГБОУ ВО «Саратовский ГАУ». - Саратов, 2019. - 52 с. 

2. Профессиональная этика пожарных и спасателей: Методические указания для 

практических занятий для обучающихся направления подготовки 20.03.01 

Техносферная безопасность / Сост.: Р.Н. Бахтиев // ФГБОУ ВО «Саратовский 

ГАУ». - Саратов, 2019. - 54 с. 

Рассмотрено и утверждено на заседании 

кафедры «Техносферная безопасность и 

транспортно-технологические машины» 

«26» августа 2019 года (протокол № 1) 














