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1. Ileau ocBOEHHUS AMCIUILIHHBI
[leapto W3y4YeHHWS IUCHUILIMHBI SBISETCS (HOPMUPOBAHHE OCHOBHBIX
HaBBIKOB BBISBJICHUS W YIpaBlIeHUs KOH(PJIMKTaMM Ha OCHOBE 3HAHUH O

CYIIHOCTH U BJIMSIHUHA KOH(I)J'II/IKTOB Ha ACATCIIbHOCTD IICPCOHAJIA.

2. Mecrto aucuuninnabl B ctpykrype OOII BITO

B coorBerctBUM ¢ y4eOHBIM IIJJAHOM MO HAMPaBIEHUIO TOJATOTOBKH
080200.62 MenemxmenT aucuuiniiHa «KOH(JIMKTOMOTHS» OTHOCUTBCA K
BapHaTUBHOMN 4yacTu npodeccuonansHoro nukia OOIL.

JIJ1st KA4eCTBEHHOTO YCBOCHMSI TUCIUIUIMHBI CTYJEHT JODKCH:

- 3HaTh. TEOPUI0 MEHEIKMEHTA, SKOHOMHUKY MPEANPUSITHS, OCHOBBI
MICUXOJIOTHUH.

- yMETh. OpPHWEHTHPOBATHCS B OCHOBHBIX KATETOPUSAX U TOHSITHIX
MEHEJ)KMEHTA M TICUXOJIOTHH, BBISBIATH (DAKTOPHI, OKA3bIBAIOIINE BIUSHHUE Ha
NEeATEIbHOCTD MPEIIPUITHS.

Hucrummaa  «KOHQIMKTONOTHSA» — sABIsEeTCS 0a30BOM I HM3yYCHHUS
CICIYIOMNX  TUCHUIUIMH:  «YTpaBJICHWE  YEJIOBEUECKUMH  pecypcamu,
«JImpepcTBO®.

HuciuminHa 6a3upyeTcss Ha 3HAHMSX, MMEIOLIUXCS Yy CTYIEHTOB IOCHe

H3y4YCHUA JUCHMIIINH. «OCHOBBI MCHCAXKXKMCHTAa», « Icuxomorus».

3. Komnerenunu odyuarmerocs, opMupyemMble B mpoiecce u3y4eHus

aucuuInHbl «KoH(auKkToI0rHs»

JuctunnuHa «KOHGIUKTOIOTHS» HalpaBieHa Ha (QOPMHUPOBAHUE Y
CTYAEHTOB  CIEAYIOIUX  MNPO(PECCHOHANbHONM  KOMIETCHIMH.:  <«BIAJETh
Pa3IMYHBIME CcII0cO0aMu pasperieHus KOHQIUKTHBIX cutyanuid » ([IK-6).

B pesynbraTe 0OCBOCHUS AUCHUIUINHBI CTYACHT JOJKEH:

. 3nams. OCHOBHBIE MOJIOKEHUS, TEPMHUHBI, OMPENEICHUSI U KaTerOpuu
KOH(JIMKTOJIOTUH, €€ MECTO M POJIb B CUCTEME YMPABICHUS MEPCOHATIOM; METOIbI

BBIABJICHHUA U YIIPABJICHHA KOH(bJII/IKTaMI/I.



. Ymemsv: TpPUMEHSTh MOJYYEHHBIE 3HAHUA JJISI TNPUHATHS PEUICHUMN
OTHOCUTENILHO  YMpaBIICHUS  MEPCOHAJIOM B  KOH(IMKTHBIX  CHUTyalUsX,
IpeNyNpexXaaTh, peTYJIUPOBATh U pa3peniaTh TUMTUYHBIC KOH(IUKTHI.

. Braoems: HaBbIKaMU aHaIM3a KOHKPETHBIX KOH(JIUKTHBIX CHUTYaIlud U
cnoco0aMy HX pPa3pelieHUi; METOJaMU PEryJIUpOBaHHUS KOH(MIUKTOB MpPHU
yIpaBJICHUH MEPCOHATIOM B paMKaX Mpo(eccroHaNbHON NeATeIbHOCTH; HaBbIKAMU

KOHCTPYKTHBHOTI'O ITOBCICHHS B KOHCl)JII/IKTe.

4. CTpyKkTypa H coep:kanue Jucuuiiuibl <Kondaukronorns»

OO0mast TpyI0eMKOCTh TUCIUTUIMHBI COCTaBIsACT 4 3aueTHble enunaniibl, 144
yaca, U3 HUX ayauTopHas pabora — 604., camocTositensHas padbota — 844,

Taoauna 1
CTpykTrypa u coaep:kanue qucuunanubl <Kondaukroaorus»

Ne -3 AynuTopHasi Camocrosi KoHTpoan
= padora TeJbHasl 3HAHUH
n/n 3
= = padora
54 = = | © =
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4 cemectp
1. | BBeneHue B KOH(IMKTOJIOTHIO.
XapakTepucTuka KOH(IHUKTa Kak
COLIMAJILHOTO deHomeHa.
OBoJOIUSA
B 1 71 B 2 - TK | KJ | -
KOH()IMKTOIOTUIECKUX
B3IJIAJI0B. 3HAUCHUE, MpeIMET U
3aa41 KOH(MIMKTOJIOTUN
2. | BBenenune B KOH()IMKTOJIOTHIO.
Uctopus ctaHOBIEHUS
KOH(JIMKTOJIOTHH. 1 I13 T 2 4 BK |IIO | 6
[TpenmeT KOHPIUKTOIOTHH.
3. | HousatHe u KIaccupuKAIUS

KOH(JIUKTOB. OyHKIUU
KOH(pIMKTa




2

10

XapakrepucTHKa "
IMATHOCTHKA KOHGIMKTA.
[MonsTne w  Kiaccupukanus
KOH()JIUKTOB. OyHKIIUA
KOH(JIMKTA. Juarnocruka
KOH(JIUKTOB.

TK

KJI

MeTtoanl JIUATHOCTHKH
KOH(UIHKTA. CyOBeKTbl
KOH(IIUKTA u ux
XapaKTEePUCTHKA.

I13

TK

YO

CymHocTsb KOHGIMKTA.
KoudnuktHbie cuTyanuu.

I13

TK

YO

Hcrounuxu KOH(}JIMKTOB.
[Ipnunna U KOH(IJIMKTHAs
curyauus Tumbel KOH(DIMKTHBIX
CUTYyaLUi. [IpoTuBopeuus
WHTEPECOB. OCHOBHBIE
UCTOYHUKA  KOH(JIMKTOB B
OpraHM3alyy.

TK

KJI

IIpyuynHbl KOH(IHKTA U UX
knaccudukanus. HeoOxommumbie
u JIOCTaTOYHEIC YCJIOBHS
BO3HHUKHOBEHMSI KOH(JIMKTA.

I13

TK

YO

I'pynnoBbie nHTEpechI M LEJIH.

I13

TK

YO

10.

Pa3Burtue KOHQUIMKTA.
Crpykrypa KOH(IINKTA "
KOH(IMKTHON CHUTYaIIH.
Hunamuka koHduukra. Kapra

KOH(IIMKTA

TK

KJI

11.

CrtpykTypa 1 KapTa KOH(IIUKTA.

I13

TK

YO

12.

JluHamMuKka KOH(IMKTA. DTarlbl
1 (a3l KOHQIHKTA.

I13

TK

YO

13.

IIpenynpexaenue
KoH(pauKTOB.  [IpodunakTuka
KOH(JIMKTOB B  OpraHU3AIlHH.
[Tpobnema KOH()JIUKTHBIX
auuHocter.  [lpenynpexnenue
KOH(JIMKTOB KaK TaKTHUKa
COBPEMEHHOTO MEHE[)KMEHTA.

TK

KJI

14.

Oco6ennocTu NPOrHO3M-
poBaHUA M NPOPUIAKTHKH
KOH(IUKTOB. OOBEKTHBHBIE U
OpraHU3aIMOHHO-
yIpaBJIEHYECKUEe U COIMAJIBHO-
TICHXOJIOTHYECKHE YCIIOBHSI
IpeaynpexaeHus: KOH()IUKTOB.

I13

TK

YO
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15.| Teopuu noBeaeHust JUYHOCTH
B KOH(JIUKTE
Mopenu oBeIcHUsT TMYHOCTH B
KOH(UIMKTHOM B3aummoxeicTeuu | 10 I13 KC PK [IIO | 15
u ux XapaKTEPUCTHKA.
Crpareruu mnoBeneHUs! JTUYHOCTH
B KOH(JIMKTE.
16.| Pa3pemenue KOH()PJIUKTOB.
@DOpMBI U KPUTEPHUU pa3pPEIICHHS
KOH(IMKTOB. CTHIN TMOBEICHUS 11 T B < %71 | -
B koH(puukre. Crpareruu H
CTHOCOOBI paspeneHus
KOH()JIUKTOB.
Paszpemenne KOH(IUKTOB.
17/ Crumm KOH(JIMKTHOTO | 11 13 T TK |VO | -
MOBEJICHHUS.
18.| Cnocoobl pa3penieHust
KOH(IMKTOB. YDErylIupoBaHue | 12 13 T TK |KJI | -
KOH(JIUKTOB
19.| IlcuxoJiorusi MEPeroBOPHOIo
npouecca no paspeneHuIo
KOH([)JII/IKTOBU 13 1 B K |1 | -
IleperoBopHeIii  mpouecc, €ro
byHKIUHA u OCHOBHOE
coJIepKaHue.
20.| O6masn XapaKTepUCTUKA
NeperoBopos. Hunamuka | 13 I13 T TK |YO | -
TIEPETOBOPOB.
21.| Taxkruyeckme mNpHeMbl U
NpaBHJIa BEJICHHS IEPErOBOPOB. 14 113 T TK |YO | -
22.| BHyTPpHINYHOCTHBIE
KOH(IUKTBI
[loHATHE O BHYTPHIUYHOCTHOM
KOH(JIIUKTE. OcHoBHble | 15 J B TK |KJI | -
NICXOJIOTHYECKUE  KOHIICTIIHH
BHYTPUJIMYHOCTHBIX
KOH()JIUKTOB.
23.| ®opmbl NPOSIBJICHUS
BHYTPUJIMYHOCTHBIX 15 113 T TK | YO
KOH(JIUKTOB.
24.| Cnoco0bI pa3penieHust
BHYTPUJIMYHOCTHBIX 16 13 TP TK | VO
KOH()JIUKTOB.
25.| MeXInYHOCTHbIE KOH(PIUKTHI
[lonsiTME 0  MEXKIMYHOCTHOM
KoH(ymKTe W ero ocobeHHoctu. | 17 JI IK TK [KJI | -

VYrpaBieHne MEXKINIYHOCTHBIMU
KOH()JIUKTaMHU.
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26.

IlonsTue MEKINYHOCTHBIX
KoH(puKTOB.  [Ipodunakruka
MEXKIINYHOCTHBIX KOHq)JII/IKTOB )41
CIOCOOBI PETyJIUPOBAHUS.

17 I13 T 2 4 K |YO | -

27.

Bausinue MEXKJINIHOCTHBIX

KOH(pIMKTOB Ha  Tpomecc | 18 I3 T 2 4 TK |YO | -
YIPaBJICHUS] OpraHU3AIUEN.

28.

KoH(}IuKTHI B OpraHu3amum.
OpranuzanvoHHbIe KOHQIUKTHI:
CYILIHOCTb, COJEPKAHUE,
THUIIOJIOTHS.

19 J T 2 - TK |YO | -

29.

[Ipeanoceikyu KOHPIUKTHOCTH
npoiecca ynpapiieHus. TUIIbI
KOH(IMKTOB B cepe
yIpaBJICHHUS.

19 I13 KC 2 6 K |YO | -

30.

JlesTenbHOCTh pyKOBOAUTENS 1O
yPEryIUPOBAHHIO 20 3 T 2 6 PK (IIO | 15
KOH(JINKTOB TP 6

BbIX0aHO# KOHTPOJIb BeixK| 3 | 18

HUroro: 60 84 60

IIpumeuanue:

VYcioBHbIE 0003HAYCHUS

Buasbi aynuropnoii padorsl: JI —nekuus, [13 - npakTuyeckoe 3aHsTHE,

®opmbl npoBenenust 3aHsaTHii: B — nexuus-susyanuzanus, [1K —mexnus / 3aHsaTue
npecc-koupepenrsi, T — nmeknus / 3aHATHE, MPOBOIUMOE B TpaauiuoHHON ¢opme, KC —
Kpyrisiii croi, TP —TpenuHr.

Buabl koutposs: BK — Bxoanoi kouTpoas, TK — Texymmit kouTposb, PK — pydexnbIit
KOHTpoJb, TP —TBOpueckuii pedtuHr, BeixK —BX01HOM KOHTPOJIb.

®opma koHTpoJasa: YO — yctHbIil onpoc, [10 — nuceMennsiii onpoc, KJI — koHcnekT
JIEKIIUHU, 3 — 3a4eT.

5. O0pa3oBaTe/ibHbIEC TEXHOJIOTHH

JInst ycnemHoi peanu3aiuu 00pa30BaTENbHOTO MpoIecca Mo AUCHUIUINHE
«KoH(pnukronorus» u TNOBBIIICHUS S(PQPEKTUBHOCTH HCMONB3YIOTCS  Kak
TPaJUIIMOHHBIE METOJbl, TaK W METOAbl AaKTUBHOrO OOy4YeHHs: Ipecc-
KOH(epeHIHsI, KPYTIBbIA CTOJI, TPDEHUHTH. Y JENbHBIA BEC 3aHATHH, TPOBOJUMBIX C
UCIIOJIb30BAaHNUEM aKTUBHBIX M MHTEPAKTUBHBIX METOJOB OOydYeHHs, B LEJIOM IO

aucuuIuinHe coctaBisieT 43 Y00T ayTUTOPHBIX 3aHATHM.




6. OueHoYHbIe CPeACTBA /JIsl MPOBEIEHUsSI BXOHOT0, PY0e:KHOT0
U BBIXOJHOI'0 KOHTPOJIeH

BOl'[pOCl:I BXOAHOT'0 KOHTPOJIHA

1. Urto Bbl 3HaeTe 0 HEOOXOIMMOCTH YIPABJICHUS KOJIJIEKTUBAMM.

2. Urto Bam u3BecTHO 0 pa3BuTuM ynpasiieHus B Poccun u 3a pyoexxom.

3. Kakue Qakrtoppl BIHMSIOT Ha OESITEIBHOCTh MNPEANPHUATHN U
OpraHU3alnN.

4. Ponp ncuxomnoruu B ’KU3HA 00111€CTBA.

5. Packpoiite noHATHE MEHEIKMEHTA.

6. PackpouTe CyliHOCTb IICUXOJIOTHH.

1. PackponTe nonsiTue KOMMyHUKaLWS.

8. HazoBute ocHOBHBIE (haKTOPHI, BIUSIONIME HA MPOU3BOIUTEIBHOCTD
TpyAa.

9. [ToHsiTHE MTUYHOCTH, TEMIIEPAMEHTA.

Bonpocsl pydesxkHoro kourpoJis Ne 1

Bonpocwi, paccmampueaemvie Ha ayOUMOpPHbIX 3AHAMUIX
. B xakux gopmax mpoucxoamio HaKoIIeHNE 3HAaHUM 0 KOH(PIUKTAX ?
. OCHOBHBI€ 3Tarbl SBOJIIOLUN HAYKH KOH(DIUKTOIOTHS.
. [lonsiTre KOH(MIUKTA U €TO BUJIBI.

. [IpuunHbl KOHPIHKTA.

1

2

3

4

5. JIlunamuka KoHIIMKTA.
6. Dramnbl U (a3bl KOHPIHUKTA.

7. CyObeKTbhl KOHQIMKTA U UX XapaKTEPHUCTUKA.

8. Tumbl KOHPIUKTHBIX CUTYAILIUH.

9. HeoOxoaumbie U TOCTATOYHbBIE YCIOBHUS BOSHUKHOBEHHS KOH(MIMKTA.
10. ®ynkuuu KOH(IUKTA.

11.TloHsATHE U CYIIHOCTbH MPOILIECcCa YPABICHHUS KOH(PINKTaMHU.

12. Buapl n1eaTeIbHOCTH MO YIPaBICHUIO KOHPIUKTaMHU.
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13. Coneprxanue ynpaBiieHUsI KOHQIUKTAMHU U €r0 JUHAMUKOM.
14. MeToapl TUarHOCTUKU KOH(IJIUKTOB.

15.mcTouHrKHM KOH(MIUKTOB U CTPECCOB.

Bonpocul ona camocmosamenbHo2o uzyueHus

1. DTansl cTaHOBIEHUS KOH(PIUKTOJIOTHUHN KaK TEOPUH U MIPAKTUKHU.

2. PazButne xoHpmKTA.

3. OrevecTBeHHbIE M 3apyO€KHbIC Y4YEHbIE, BHECIIME BKJIAJ B Pa3BUTHE
HAYKH KOH(IJIUKTOIOTHS.

4. OCHOBHBIC YePThI CBOMCTBEHHBIC KOH(IIHKTY.

5. HeraruBnble mocneacTBusi KOHPIUKTOB U CTPECCOB AJSl COTPYIHUKA U

OpraHus3anuvy B ICJIOM.

Bonpocel pyoexnoro kourpossi Ne 2

Bonpocwi, paccmampusaemvie na ayoumopHuix 3aHAMUAX

1. TleperoBopHslii porece, ero GyHKIMU U OCHOBHOE COZEpKaHuUE.

2. TloHsTHe 0 BHYTPUIMYHOCTHOM KOH(IIUKTE.

3. OCHOBHBIE  TICUXOJIOTMYECKHWE  KOHUENIMH  BHYTPUIMYHOCTHBIX
KOH(JIMKTOB.

4. @®opMbl IPOSBICHUS U Pa3peIICHUS] BHYTPHUINYHOCTHBIX KOH(MIUKTOB.

5. [IlonsiTHE O MEXINYHOCTHOM KOH(DIUKTE U €T0 OCOOEHHOCTH.

6. VYmnpaieHrue MEKIMYHOCTHBIMU KOH(MIUKTAMH.

7. BousHue MEXKIWYHOCTHBIX KOH(DIMKTOB Ha TMPOIECC YNPaBICHUS
OpraHu3alueH.

8. Knaccudukanus kKOHQIMKTOB B OpraHu3aIuu.

9. Vmnpapnenue KOH(YIUKTaMU B OpraHU3AIIH.

10.Ilonsatue ynpapjieHUs U yIpaBICHYECKUX KOH(MIUKTOB.

11. UcTouHUKHN KOH(IUKTOB B yIIPABICHHH.



12. Knaccuduxanmst KoHQIUKTOB B chepe ynpaBIeHUs
13. Cnenduka ¢hopM mposBICHUS YIIPABICHUYECKUX KOH(IUKTOB.
14. TIpenynpexxaeHnue U pa3pelieHre ynpaBiIeHYeCKUX KOH(INKTOB.

15. CymHOCTh ynpaBi€eHUs U €r0 CTPYKTypa

BOI’ZpOCbl OJ151 CAMOCMOSMENbHO20 U3ydeHus

1. IlpuHIUMOBI UCTIONB30BAHUS W KOMOMHHUPOBAHHS METOJOB YIPaBJICHHS
KOH(IUKTaMH.

2. MeTtoapl peaynpexaeHnss KOHPIUKTOB.

3. PykoBoauTenb Kak CyObeKT KOH(IUKTA.

4. HopmaTuBHOE peryinpoBaHie KOH(DIUKTOB.

5. Opranu3aimoHHbBII MEXaHU3M yMPABIECHUS KOHPJINKTAMH U CTPECCaMHU.

6. Cs3aHHbIE C KOHQIMKTOM SIBICHUS.

7. Bnusinue ypoBHs o00pa3oBaHus U CHeHU(UKH MHPOBO33PEHUS

YYaCTHUKOB Ha pa3pelieHne KOHQIUKTA.

Bonpochl BLIX0THOT0 KOHTPOJIsI (3a4eT)

1. KongaukTonorus Kak HayyHasi U IpakTU4YecKast JUCIUIUIMHA.

2. CraHOBJIeHHE KOH(DIMKTONOTMHM KaK HayKd, €€ OCHOBHbIC TMOHATUS U
KaTeropuHu.

3.001econuanornyeckue HampaBJIeHUsT M3Y4YEHHS  COLMAIBbHBIX
KOH(JIMKTOB.

4. Ilepuonsl cTaHOBJIEHUS KOH(IUKTONOTHH B Poccuu.

5. Meroauka, TeXHUKa W  TOPOLEAYpbl  KOH(MIMKTOJIOTUYECKUX
UCCIIEIOBAHUN.

6. KoHaukT Kak siBlIeHne couanbHON )KU3HH.

7. IlpyuyuHBI U UICTOYHUKHU COLUATBHBIX KOH(DIUKTOB.

8. CyuiHocTh KOH(MIMKTA U €r0 CTPYKTypa.

9. Craguu pa3BuTHs KOH(QIUKTOB.
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10. [IBmxy1iye cuibl 1 ©X MOTHUBAIIMS B KOH(IUKTE.

11. Tunonoruzanus u Kaaccupukanus KOHPIUKTOB.

12. dynkunn KoHOIMKTA B OOIIECTBE.

13. CriocoOsI BBIX0/1a U3 COIMATBHBIX CTOJIKHOBEHUH.

14. OcHoBHble KOH(MIUKTHI B COBpeMeHHOW Poccuu: mpuYIuHBI
BO3HUKHOBEHUS U INHAMUKA.

15. ®akrop cunbl B KOHQIUKTE. TeppopusM Kak crnoco0 MOJUTHYECKOU
OOpBLOBI.

16 Opranuzaiust neperoBopoB B KOHGIUKTHBIX CUTYaIHIX.

16. Bunel u popmbl HOCpeAHUYECTBA.

17 OcHOBHBIE CTpAaTETUH MMOBEIACHMUS JIFOEH B KOHPJIUKTHBIX CUTYaIIHSX.

18. OcHoBHBIEC TPUHLIMIIBI U HATIPABJICHUS YPETYIUPOBAHUS KOH(IUKTOB.

19. MexJIMYHOCTHBIE KOH(DIJIUKTBHI: UX OCOOCHHOCTH U OCHOBHBIE (DOPMBI
3aBEepIICHMUS.

20. VYmnpapneHUE MEKIMYHOCTHHIMU KOH(PIUKTAMH.

21. BnusHuE MEXIUYHOCTHBIX KOH(JIMKTOB HA TPOIECC YIPABICHUS
OpTraHu3aluei.

22. TloHsTHE O TPYIIIOBBIX U MEKIPYIIOBBIX KOH(PIMKTAX.

23. Knaccudukauust KOHQIUKTOB THUA «TUYHOCTD - TPYIIIa».

24. VYmupapneHue KOHPJIUKTAMU TUTA «TUYHOCTbH - TPYIIIIa».

25. Knaccudukaius MEXTpynnoBbIX KOH(IUKTOB.

26. YmnpaBieHUE MEKTPYNIOBBIMU KOH(PIUKTAMH.

27. Tlonstue 06 opraHu3anu 1 KOH(OIUKTOB B HEH

28. Knaccudukarus KOHGIUKTOB B OpraHU3aIluH.

29. VYmnpapneHue KOHQIUKTAMH B OpraHU3aIUH.

30. TlonsaTue yrpaBlIeHHUS U YIPABICHYECKUX KOH(MIUKTOB.

31. HcroyHuku KOH(IJIUKTOB B YIIPABICHHUH.

32. Knaccudukanus KoHGIUKTOB B cepe yrnpaBiIeHUs

33. Cnemuduka popM nposiBIeHUs YIPABICHICCKUX KOH(PIUKTOB.

34. TlpenynpexaeHue u pa3peiieHne yIpaBIeHIeCKUX KOH(PIHKTOB.
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35. Crunsb ynpaBieHus.
7. YueOHO-MeTONMYeCKoe U HHPOPMAIHOHHOE 00ecTieYeHne U CIHIITHHBI
a) OCHOBHas juTepatypa (oudmoreka CI'AY)

1 Ku6aunoB A. 51. Kondaukronorus : yueOnuk st By3oB / A. 5. KuGanos.
—M. : UHOPA —M, 2008. — 30k. — ISBN 5-16-002275-9

0) MOTOTHUTENbHAS IUTEPATypa

1. Angpeea I M. CommanbHas ncuxoyiorus . yueonuk / I'. M.
AHpnpeeBa. — 5¢ m3a., ucnp. u gon. — M. : Acmekr IIpecc, 2004. — 26%. — ISBN
978-5-7567-0274-3

2.  AnnynoB A. SI. Koudaukronorus : yueouuk / A. SI. Aunynos, A. U.
[IununoB. — 2 -e us3n., nepepad. u pon. —M. : KOHUTHU —JIAHA, 2004. — 59%.
— ISBN 5-238-00062-6

3.  Apmcrponr M. IlpakTuka ynpaBlieHUs Y€IOBEUYECKUMHU Pecypcami :
yueOHuk / Maiikia ApMCTpOHT ; miep. ¢ aHria. — 8¢ usa. — CII6. : ITutep, 2005. —
832c. — ISBN 978-5-91180-771-9

4, BoraBuna P. H. Dtuka nenoBeix oTHoOIIeHUH | yue0. mocooue / P. H.
borasuna. —M. : ®unaunce! u cratuctuka, 2004. — 208. — ISBN 5-279-02386-8

5. BoaxoB Bb.C. Konduukronorus: YyeOHOe mocoOue sl BY30B -
[U3n.2-e, ucnp. u gon.]. — M.: Anema Marep: Axagemudeckwnii [Ipoekr, 2010. —
416¢. — ISBN 978-5-8291-1178-6

6. KubanoB A. SI. OCHOBBI yIpaBJICHUS TEPCOHAIOM . YUYEOHHMK ISl
By30B / A. 5. Kubanos. — M. : UH®PA-M, 2011. — 448. — ISBN 978-5-16-
002854-5

7. KubanoB A. 5I. DTuka nenoBbIX OTHOIICHUH : y4eOHUK ISt BY30B /
A. 4. Kubanos, /I. K. 3axapos, B. I'. Konosanosa. —M. : UHOPA-M, 2007. — 368
c. —ISBN 978-5-16-002593-3
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8. KouBeHmms 0 3amuTe MpaB YEIOBEKa W OCHOBHBIX CBOOOA. — M. :
Puop, 2007. — 32. — ISBN 978-5-369-00006-9

9.  Kondmukromorus : yueOnuk / mox pen. B. Il. PataukoBa. — M. :
IOHUTU-TAHA, 2007. — 512. — ISBN 5-238-00892-9,978-5-238-00970-4

10. Kondnukronorus : yueOnuk as By3oB / A. 5. Kubanos [u ap.]. — 3.
2-¢, mepepad. u gom. —M. : UHOPA-M, 2005. — 302. — ISBN 5-16-000964-7

11. KomeeBa U. C. Kondnuxronorus : yueOHO-METOIUYECKOE MOcoOne
JUISL CTYJIEHTOB »KOHOMHYeckux crnernuanbHocTeid / M. C. Komeesa, M. A.
KommbikoBa. —OpenOypr : TOYBIIO «OI'MM», 2005. — 13%.

B) 0a3bl JaHHBIX, I/IH(I)OpMaI_II/IOHHO-CHpaBOI-IHbIe 1 IO CKOBBIC CUCTCMBI.

1. Kuasmamkuna, T. H. Koudnukromnorus. CouuanbHble KOHQIUKTHI
[DnexTpoHHBIH pecypc] : yueOHuK uist ctyaeHToB By30B / T. H. Kunpmamkuna. -
2-¢ usn., nepepad. u gom. - M. : OHUTU-IAHA : 3akon u npaso, 2012. - 28¢.
Pexxum noctyna: http://http://znanium.com/bookread.php?book=391602

2. Patuukos, B. I1. Koadmukronorus. Bonpock! - 0TBeThI [ DIEeKTPOHHBIN
pecypc] : yue6. mocobue s By3oB / [Tox pen. mpod. B. I1. Pataukosa. - M. :
IOHUTU-TAHA, 2012. - 24Q. Pexxum noctyna: http://
http://znanium.com/bookread.php?book=376890

8. MaTepuaJbHO-TEXHUYECKOE O0ecneuyeHue T CHUTINHBI
s IPOBEICHUS ayJIUTOPHBIX 3aHATHH 10 TUCLUAIIIINHE
«KoHbpaukTomorus», a TakKe HCIOJb30BAHUS AKTHBHBIX METOJOB OOYy4YeHUS

HEO0OXOIMMO HAJIMYKe MYJIbTUMEINIHOTO 000PYy10BaHUS.

[Iporpamma cocrtaBieHa B cooTBercTBuU TpeboBanusimu PI'OC BIIO c¢
yuerom pexkomennanuii u [IpOOII BIIO no nanpasnenuto noarorosku 080200.62

MenemxMeHT.
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