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1.ОБЩИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ИЗУЧЕНИЮ КУРСА «Психология ра-

боты в малых группах» 
 

      Учебный  план  подготовки студентов предусматривает изучение «Психо-

логия работы в малых группах» как  вариативной части дисциплин по выбору 

студента  общенаучного цикла. Данный курс призван вооружить будущих 

специалистов теоретическими знаниями  по  психологии, а так же опреде-

ленной суммой практических умений и навыков, необходимых для осу-

ществления психологических и руководящих функций. Изучение курса " 

Психология работы в малых группах" способствует развитию гуманитарного 

мышления, саморазвитию личности, формирует профессиональную психоло-

гическую компетентность.  

     В содержании курса раскрывается значение  психологии   для профессио-

нального становления студента, анализируются методы психологического  

воздействия на личность, формы и средства. Значительное место отводиться 

психологическому аспекту профессиональной деятельности, проблемам пси-

хологии  в  коллективах. 

     Важнейшим условием успешного изучения психологии работы в малых 

группах, как и любой другой учебной дисциплины, является правильная ор-

ганизация  учебной  деятельности студентов. Учебным планом предусматри-

ваются следующие формы учебной работы:  

          1) практические занятия; 

2) самостоятельная работа студентов;  

3) консультации;  

4) сдача модулей и зачета. 

      Практические занятия предназначены для формирования у студентов, 

первичных практических навыков и умений в рамках будущей профессио-

нальной деятельности. 

     Самостоятельная работа - один из основных видов учебной работы сту-

дента  над учебным материалом. В ней необходимо руководствоваться про-

граммой курса. Изучение каждой темы следует начинать с ознакомления во-
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просов программы курса конкретной теме, затем изучение лекций и соответ-

ствующих разделов учебника. Предполагается использование дополнитель-

ной литературы для подготовки сообщений, докладов и рефератов. 

Консультации  по изучаемому курсу проводятся по мере необходимо-

сти по наиболее сложным вопросам. Они могут быть групповыми и индиви-

дуальными. Обязательное проведение консультаций предусмотрено перед 

зачетом   на основе соответствующего расписания. 

В ходе семестра проводится промежуточный контроль знаний в виде 

сдачи модуля, который может иметь форму тестового или вопросного пись-

менного (устного) контроля. Изучение курса  завершается   зачетом. 

В соответствии с программой составляются вопросы для зачета.  

       Для изучения данного курса  кафедра рекомендует использовать следу-

ющие словари, базы данных, поисковые системы, учебники и учебные посо-

бия, журналы: 

 а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
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 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

2. Планы практических занятий. 

 

Практическое занятие 1 

      Новые личностно-ориентированные направления в условиях малой груп-

пы.  

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
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в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 2 

       Мышление как процесс разрешения проблем и решения задач в условиях 

малой группы.  

 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
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Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
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данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 3 

 

       Речь как способ оформления мыслей, образов сотрудниками коллектива.  

 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
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учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 4 

 

Продукты общественного, рационального познания.  Способность к ана-

лизу  возможностей и саморазвитию личностей сотрудников.  

Литература 

а) Основная литература  

http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html


 14 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

 

Практическое занятие 5 

http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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       Роль лидера в коллективных отношениях. Главный стиль в межлич-

ностном взаимодействии.  

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
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 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

 

Практическое занятие 6 

Участники межличностного конфликта. Границы  конструктивного кон-

фликтного поведения. Рефлексия в общественной деятельности.  

 

Литература 

 а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
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 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 7 

 

      Правила, способы построения психологических характеристик сотрудни-

ков малой группы.  

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
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 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 8  

 

Члены малой группы как социокультурная реальность. Стратегии в реше-

нии общих задач.  

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
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в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 9 

Соотношение личность и индивидуальность сотрудников группы. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
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тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 10 

Уникальность профессионального пути личности и группы. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
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3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
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учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 11 

Коллективная деятельности и её психической организации. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное по-

собие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 60x90 

1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-5-00091-

078-8 

http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Измай-

лова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 252 с. 

- ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
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учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психологи-

ческую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 120 

словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологической 

литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической литера-

туры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on the 

Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

  

 

Практическое занятие 12 

Психологическая готовность к изменениям характера своей професси-

ональной деятельности в малой группе. 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
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ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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Практическое занятие 13 

Структура деятельности специалистов, различные функции, актуаль-

ные задачи. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
 б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
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 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 14 

Организационно-психологические элементы делового общения. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
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 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 15 

Индивидуальный и обобщенный деловой стиль. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
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 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 16 

Приемы логического и психологического обоснования принятия 

управленческого решения. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
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 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 17 

Мышление, творчество, коммуникация и рефлексия в деятельности 

коллектива. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
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 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 18 

Культура коллективного мышления. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
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2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 19 

Целевые, смысловые, и операциональные установки в работе малой 

группы. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396


 45 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
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данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 20 

Учет психологических установок в работе коллектива профессионалов. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
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ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 21 

Продуктивное и репродуктивное коллективное мышление. 

Литература 

а) Основная литература  

 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
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бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 22 

Пространственное мышление как специфический вид мыслительной 

http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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деятельности. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
http://www.iprbookshop.ru/10495.html


 52 

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 23 

Психологическая компетентность специалиста как элемент его профес-

сиональной компетентности в рамках коллектива. 

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/


 55 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

Практическое занятие 24 

Особенности нормального поведения в группе в психологии.    

Литература 

а) Основная литература  

 

1. Психология воспитания стрессосовладающего поведения: Учебное 

пособие/Н.П.Фетискин - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 240 с.: 

60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Обложка) ISBN 978-

5-00091-078-8 

2. Психология и педагогика: Учебное пособие / О.В. Пастюк. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (Выс-

шее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006300-3, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396 

3. Психология и педагогика: Учебное пособие / Э.В. Островский, Л.И. 

Чернышова; Под ред. Э.В. Островского - М.: Вузовский учебник: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 381 с.: 60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0025-7, 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710 

4. Кузнецов, И. Н. Деловое общение: учебное пособие / И. Н. Кузнецов. - 5-е 

изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 528 с. - ISBN 978-5-394-01739-1 

5. Сидоров, П. И. Деловое общение : учебник для студ. вузов по спец. "Бух-

галтерский учет, анализ и аудит" и др. эконом. спец.; рек. МОН РФ / П. И. 

Сидоров. - 2-е изд., перераб. - М. : Инфра-М, 2013. - 384 с. - (Высшее об-

разование) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003843-8  

6. Деловое общение государственного служащего : практикум / Л. С. Ве-

чер. - М. : Форум, 2014. - 224 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-

91134-574-7 

7. Профессиональная этика и этикет : учебное пособие для студ. вузов по 

напр. подг. "Гостиничное дело" и "Туризм"; рек. УМО / С. В. Дусенко. - 3-

е изд., стер. - М. : Академия, 2013. - 224 с. - (Высшее проф. образование. 

Туризм) (Бакалавриат). - ISBN 978-5-4468-0152-7 

 
  

   б) дополнительная литература 

 

http://library.sgau.ru/
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=371396
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=398710
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1. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие / М. А. Из-

майлова. - 4-е изд. - Электрон. текстовые дан. - М. : Дашков и К, 2011. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-00209-0.  

2. Немов, Р. С. Психология : учебник / Р. С. Немов. - М. : Юрайт, 2011. - 

639 с. : ил. - (Основы наук). - ISBN 978-5-9916-1149-7  

3. Титова,  Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 

2012.— 271 c. ISBN: 978-5-238-00919-3 гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html 

4. Дорошенко,  В.Ю. Психология и этика делового общения [Электрон-

ный ресурс]: учебник/ Дорошенко В.Ю., Зотова Л.И., Лавриненко В.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c. 

ISBN: 978-5-238-01050-2 Гриф МО, УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15477.html 

5. Кузнецов, И.Н. Деловое общение [Электронный ресурс]: учебное посо-

бие/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 

2012.— 528 c. ISBN: 978-5-394-01739-1  

http://www.iprbookshop.ru/10915.html 

6. Титова, Л.Г. Технологии делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Титова Л.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 239 c. ISBN: 978-5-238-01347-3  гриф УМЦ 

http://www.iprbookshop.ru/15478.html 

8. Макаров, Б.В. Психология делового общения [Электронный ресурс]: 

учебное пособие/ Макаров Б.В., Непогода А.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 209 c. ISBN: 2227-

8397  http://www.iprbookshop.ru/8539.html 

9. Петрова,  Ю.А. Психология делового общения и культура речи [Элек-

тронный ресурс]: учебное пособие/ Петрова Ю.А.— Электрон. тексто-

вые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2012.— 183 c.  ISBN: 

2227-8397 http://www.iprbookshop.ru/8540.html 

 

в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

 http://psyberia.ru/work/temes/ электронная библиотека, содержит психоло-

гическую литературу зарубежных и отечественных авторов 

 http://vocabulary.ru/ национальная психологическая энциклопедия, более 

120 словарей в открытом доступе 

 http://psi.webzone.ru/ психологический словарь, тестирование знаний по 

психологии, свободный доступ 

 http://www.psychology.ru/library электронная библиотека психологиче-

ской литературы, свободный доступ 

 http://flogiston.ru/library электронная библиотека психологической лите-

ратуры, свободный доступ 

 http://www.psy.su/  психологическая газета 

http://www.iprbookshop.ru/10495.html
http://www.iprbookshop.ru/15477.html
http://www.iprbookshop.ru/10915.html
http://www.iprbookshop.ru/15478.html
http://www.iprbookshop.ru/8539.html
http://www.iprbookshop.ru/8540.html
http://psyberia.ru/work/temes/
http://vocabulary.ru/
http://psi.webzone.ru/
http://www.psychology.ru/library
http://flogiston.ru/library
http://www.psy.su/
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 http://www.voppsy.ru/  «Вопросы психологии» электронный журнал 

 http://soc.lib.ru/books.htm социология, психология, управление 

 http://www.psycline.org/ guide to Psychology and Social Science Journals on 

the Web 

 http://www.bps.org.uk/ The British Psychological Society 

 

г) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

 информационно-справочные системы 

- Электронная библиотека СГАУ - http://library.sgau.ru 

 программное обеспечение не предусмотрено. 

 

 

 

 

ПРИЛОЖЕНИЯ   

 

                                                                                                   Приложение 1 

 

 

Минимальное различие между двумя раздражителями, вызывающее едва за-

метное различие ощущений- это: -:  лабораторный эксперимент 

-:  чувственность 

-:  абсолютный нижний порог  ощущений 

-:  абсолютный верхний порог  ощущений 

+:  разностный порог ощущений 

-:  оперативный  порог ощущений 

@ 

 

Повышение чувственности органов чувств при одновременном воздействии 

раздражителей на другие органы чувств называется 

-:   адаптация 

+:  сенсибилизация 

-:  синестезия 

http://www.voppsy.ru/
http://soc.lib.ru/books.htm
http://www.psycline.org/
http://www.bps.org.uk/
http://library.sgau.ru/
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- : десенсибилизация 

-:  последствие 

@ 

 

Процесс включения органа чувств воптимальный режим работы называется # 

# # 

+:  адаптация 

@ 

 

Рабочая способность органа чувств между минимальным и максимальным 

порогами ощущений называется # # # 

+:  диапазон чувствительности 

@ 

 

Восприятие это-: 

-:  отражение общих и существенных признаков, связей и отношений пред-

метов и явлений 

-:   отражение прошлого опыта 

+:   отражение предметов и явлений в совокупности их свойств и частей 

 -:  отражение отдельных свойств предметов и явлений 

 -:  отражение, состоящее в создании новых образов на основе ранее сформи-

рованных представлений 

@ 

 

Свойство психики человека, выражающая зависимость восприятия предме-

тов и явлений от предшествующего опыта - это: 

-: наблюдательность 

-:константность 

-: иллюзии 

+: апперцепция 
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-:осмысленность 

@ 

 

Свойство восприятия, характеризуемое как способность выделять какие – 

либо объекты или их части как «фигуру», а  остальные объекты, как « фон»,- 

это 

-:  константность 

-:  целостность 

-:   предметность 

-: избирательность 

+: осмысленность 

@ 

 

Целостность восприятия это: 

-:   отнесение сведений, получаемых из  высшего мира, к объектам высшего 

мира 

+: отражение объектов в совокупности их свойств 

-:  его зависимость от прошлого опыта 

-:  способность выделять структуру из потока ощущений 

-:  способность группировать ощущения 

@ 

 

Образ ранее воспринимаемого объекта называется # # # 

+: представление 

@ 

 

Преднамеренность сохраняется, а усилий воли для сохранения внимания уже 

не требуется – это: 

-:   произвольное внимание 

-:   непроизвольное внимание 
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+: послепроизвольное внимание 

- : невольное внимание 

-: целенаправленное внимание 

@ 

 

Сосредоточенности сознания человека на определенных предметах, явлениях 

или видах деятельности называется # # # 

+: внимание 

@ 

Распределение внимания это-: 

-: состояние, когда человек ни на чем не может долго сосредоточиться 

-:длительное сосредоточение внимания на объекте 

-:непроизвольный переход от одной деятельности к другой 

-: произвольный переход от одной деятельности к другой 

+:  выполнение одновременно двух(или более) видов деятельности 

@ 

 

Колебания внимания возникают при восприятии 

-:   сильных …………….. раздражителей 

+: ритмичных раздражителей 

-:   едва заметных раздражителей 

 -:  несложной информации 

 -:  сложной информации 

@ 

 

 

Свойство внимания заключающаяся в умении сосредотачиваться на каком-

либо объекте или виде деятельности с одновременным отвлечением от всего 

остального называется # # # 

+: концентрация 
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@ 

 

Воображение, предполагающее самостоятельное создание новых образов, ко-

торые реализуются в оригинальных и ценных продуктах деятельности, - это: 

-:  мечта 

-:   греза 

+:  творческое воображение 

-:   воссоздающее воображение 

-:   понятийное воображение 

@  

 

Процесс воображения, заключающийся в мысленном « склеивании» различ-

ных качеств, свойств, частей, повседневной жизни не соединимых 

+: агглютинация 

-:  гиперболизация 

-:  схематизация 

-:   типизация 

-:   акцентуация 

@ 

 

Процесс создания и функционирование новых образов на основе материалов 

прошлых восприятий называется # # # 

+:  воображение 

@ 

 

Вид памяти, обеспечивающий переработку и хранение информации со спе-

циальной целью запомнить, - это: 

-: смысловая память 

+:  произвольная память 

-: долговременная память 
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-:оперативная память 

-: механическая память 

@ 

 

Условие, обеспечивающее эффективность произвольного запоминания и 

проявляющееся в четкой постановке задачи запомнить материал точно, пол-

но и последовательно, - это: 

-: активная мыслительная деятельность 

-:организация работы над материалом 

-:интерес 

-:значимость  материала для личности 

+:  целевая установка 

@ 

 

Сознательное воспроизведение, связанное с преодолением затруднений и 

требующее усилий и старания, -это: 

-:  узнавание 

+:   припоминание 

-:   представление 

 -:  реминисценция 

 -:  консолидация следов 

@ 

 

 

Вид памяти, характеризующийся быстрым и прочным запоминанием устной 

и письменной речи, последовательности и логики материала 

-: эйдический вид 

-: двигательный вид 

-:  феноменальный вид  

+: словесно- логический вид  
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-: эмоциональный вид 

@ 

 

Эйдическая память-это тип памяти,  

+:  при котором  долго сохраняется  яркий образ со всеми деталями 

-:   на отдельные события 

-:  на систему движений 

-:  характеризующий память на чувства 

-:   характеризующий память на мысли 

@ 

 

Психический процесс, направленный на запоминание, сохранение и воспро-

изведение человеком своего личного опыта, того, что он делал, воспринимал, 

изучал называется # # #  

+: память 

@ 

 

К качествам памяти, характеризующим умственное развитие человека не от-

носится 

-: быстрота запоминания 

-: прочность сохранения 

-:точность воспроизведения 

-: готовность  к воспроизведению  в нужный момент 

+: скорость забывания  

@ 

 

Мышление-это: 

-:  процесс мгновенного осознание решения некоторых проблем 

-:    познавательная  способность, определяющая готовность человека к усво-

ению и использованию знаний и опыта 



 64 

+:  обобщенная и опосредованная форма психического отражения в виде по-

нятий, суждений, умозаключений 

 -:  процесс выдвижения проекта решения задач 

 -: целостная форма отражения действительности в виде сложной системы 

образов. 

@ 

 

Мысленное объединение предметов и явлений по их общим и существенным 

свойствам- это: 

-:синтез 

+: обобщение 

-:  абстракция 

-: систематизация 

-: группировка 

@ 

 

Гибкость   мышления - это: 

+: умение под влиянием необходимости изменять намеченный ранее путь 

решения задач 

-:   умение увидеть и поставить новую проблему и  решить ее 

-: умение принимать решения в очень короткий срок 

-:   умение проникнуть  в сущность явления 

-:  объективная оценка деятельности других и себя 

@  

 

Эгоцентрическая речь-это: 

-:   вид  беззвучной речевой деятельности 

-:   вид речи, при которой  в равной степени активны все ее участники 

+: громкая речь  ребенка, адресованная самому себе 

-:  произвольная, развернутая, организованная речь 
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-:   речь, использующая неязыковые коммуникативные средства. 

@ 

 

Свойство речи, характеризующееся объемом выраженных в ней мыслей, 

обеспечивающееся подготовленность говорящего, это: 

-:   выразительность 

-: понятность 

-:   действительность 

+:  содержательность 

-:  конкретность 

@ 

 

Слово «эмоция» в переводе с латинского означает: 

-: отражение 

-:  динамика 

+:   волнение, возбуждение 

-: чувственность 

-:оценивание 

@ 

 

Бурная, кратковременная эмоциональная реакция называется # # # 

+:  аффект 

@ 

 

Самое длительное эмоциональное состояние, окрашивающее все поведение 

человека, это-: 

-:  стресс 

+:  настроение 

 -:  аффект 

-: чувства 
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-: страсть. 

@ 

 

Основанием разделения эмоций на стенические и астенические является (ют-

ся): 

+: мобилизация ресурсов организма 

-: потребности 

-:  сила проявлений 

-: длительность проявлений 

-: модальность проявлений 

@ 

 

Чувства, связанные с познавательной деятельностью, называется # # # чув-

ствами 

+:  интеллектуальными 

@ 

 

Устойчивое эмоциональное отношение человека к явлениям действительно-

сти, возникающее при удовлетворении или неудовлетворении высших по-

требностей, -это: 

-:   эмоции 

+: чувства 

-:  установка 

-:  эмоциональный тон 

-:  настроение 

@ 

 

Функция чувств, выражающаяся в том, что переживания возникают и изме-

няются в связи с проходящими изменениями в окружающей среде организме, 

это 
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-:экспрессивная функция 

-:регуляторная функция 

-:оценочная функция 

-: побудительная функция 

+: сигнальная функция 

@ 

 

Сознательное регулирование человеком своего поведения, связанное с пре-

одолением внутренних и внешних препятствий называется # # # 

+:  воля 

@ 

 

Волевое поведение выполняет функцию: 

-:гармонизация мотивов 

+:  преодоления препятствий на пути достижения цели 

-: устранения внутренних конфликтов 

-:регуляции отношений к действию 

-: формирования личностных качеств 

@ 

 

Наиболее эффективный способ тренировки воли: 

-:  сознательное самовнушение 

-: аутогенная тренировка 

+: постоянная концентрация внимания на объекте цели действия 

-:  самоанализ поступков 

-: самокритика 

@ 

 

К волевым качествам личности относят: 

+:  настойчивость 
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-:   честность 

 -:  добродушие 

+:   решительность 

 -:   активность 

@ 

 

Центральным этапом в волевом действии является: 

-: осознание цели 

+:  борьба мотивов 

-:принятие решения 

-:осуществление принятого решения 

-:преодоление внешних препятствий 

@ 

 

Совокупность устойчивых мотивов, ориентирующих деятельность личности, 

называется # # # 

+:  направленность личности 

@  

 

состояние индивида, обусловленное объективной нуждой организма или 

личности в чем-либо, называется # # # 

+: потребность 

@ 

 

Высшая форма направленности личности -это: 

-:   влечение 

-: желание 

+: убеждение 

 -:  интерес 

 -:   установка 
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@ 

 

 

Познавательная направленность на предметы и явления окружающего мира 

называется 

-: влечение 

-:желание 

+: интерес 

-: стремление 

-:склонность 

@ 

 

Совокупность индивидуальных особенностей личности, характеризующих 

динамическую и эмоциональную сторону ее деятельности и поведения, - это 

определение 

-:  характера 

+:  темперамента 

-:   способностей 

-:   индивидуальности 

-: эмоциональной сферы личности 

@  

 

Психологическое описание «портретов» различных темпераментов впервые 

для: 

-: Гиппократ 

-:  Гален 

-:   Кант 

-:   Платон 

-:   Павлов 

@ 
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Сопоставьте каждому типу темперамента соответствующую характеристику 

L1: холерик 

R1: агрессивный 

L2:  сангвиник 

R2:  веселый 

L3:  флегматик 

R3:  инертный 

L4:  меланхолик 

R4: ранимый 

@ 

 

Тип темперамента, характеризующийся подвижностью, склонностью к 

частой смене впечатлений, отзывчивостью и общительностью, -это: 

-: холерик 

+:  сангвиник 

-:  флегматик 

-:  меланхолик 

-:  смешанный тип 

@ 

 

Совокупность устойчивых индивидуальных особенностей личности, склады-

вающаяся и проявляющаяся в деятельности и общении, - это: 

-: темперамент 

-: интеллект 

+:характер 

-: задатки 

-:способности 

@ 
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В характере личность проявляется в большей степени со стороны: 

-:  динамической 

-: процессуальной 

-:    структурной 

 -:  статической 

 +: содержательной 

@ 

 

Понятия «экстраверсия/ интроверсия» были введены в научной оборот 

-:  А. Адлером 

-:  К. Роджерсом 

-:   И. П. Павловым 

+:  К. Юнгом 

-:  З. Фрейдом 

@ 

 

Целостность по отношению к характеру является его: 

-:   типом 

-:  чертой 

+:  качеством 

-:   акцентуацией 

-:формой 

@ 

 

Фундамент характера складывается из: 

+:  привычек 

-: установок 

-: инстинктов 

-:мотивов 

-:предубеждений 
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@  

 

О наличии способностей к какому-нибудь виду деятельности свидетельству-

ют: 

-:  большой объем знаний 

-:  большие  энергетические затраты по выполнению данной деятельности 

-: отсутствие связи с направленностью 

+: индивидуальное своеобразие выполнение деятельности 

-: результативный труд 

@ 

 

Высшая степень проявления способностей личности в определенной сфере 

жизнедеятельности называется: 

-:  талант 

-:   одаренность 

-:   мастерство 

 -:  новаторство 

 +: гениальность 

@ 

 

Развитие способностей определяется: 

-:потребностями общества 

+:  систематическим и упорным трудом 

-: системой воспитания 

-:  технологией обучения 

-: желанием  личности 

@ 

 

Гилфорд предложил модель интеллекта из # # # факторов 

+: 120 
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@ 

 

Уровень интеллекта у человека считается средним, если JQ находится в диа-

пазоне: 

-:   ниже 50 баллов 

-:   70-90 баллов 

+: 100-120 баллов 

-:   120-140 баллов 

-: свыше 140 баллов 

@  

 

 

Целостные характеристики психической деятельности за определенный пе-

риод времени, каждая из которых имеет три общих измерения: мотивацион-

но-побудительное, эмоционально-оценочное и активационно-энергетическое 

– это: 

+: психические состояния 

-: акцентуации характера 

-: конституционные типологии 

-: коэффициент интеллектуального развития 

-: клинические типологии личности 

@ 

 

Выделите неправильный ответ. Психические состояния человека можно 

классифицировать по таким основаниям: 

-: личностные и ситуативные 

-: интеллектуальные, волевые, эмоциональные 

-: глубокие или поверхностные 

-: кратковременные, затяжные, длительные 
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-: положительные или отрицательные, стенические (повышающие жизнедея-

тельность), и астенические 

-: более или менее осознанные 

-: в зависимости от причин, их вызывающих 

+: в зависимости от повторяемости за определенный период времени 

-: в зависимости от степени адекватности вызвавшей их объективной обста-

новки 

@ 

 

Основными характеристиками психических состояний не являются: 

-: целостность 

+: осознанность 

-: подвижность 

-: относительная устойчивость 

-: взаимосвязь с психическими процессами и свойствами личности, индиви-

дуальным своеобразием и типичностью, крайним многообразием, полярно-

стью. 

@ 

 

Выделите неправильный ответ. Стресс – это: 

-: неспецифический ответ организма на любое предъявленное ему требова-

ние, который помогает ему приспособиться к возникшей трудности, спра-

виться с ней 

-: вид аффекта 

-: состояние чрезмерно сильного и длительного психологического напряже-

ния, которое возникает у человека, когда его нервная система получает нерв-

ную перегрузку 

+: обусловленное потребностью возбуждение определенных нервных струк-

тур                          (функциональных систем), вызывающих направленную ак-

тивность организма 
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-: состояние психической напряженности, обусловленное адаптацией психи-

ки человека, его организма в целом к сложным, изменяющимся условиям его 

жизнедеятельности. 

@ 

 

Состояние психического напряжения, возникающее у человека под влиянием 

сложных трудных, неблагоприятных обстоятельств его деятельности и по-

вседневной жизни или в особых, экстремальных ситуациях. 

-: шизофрения 

-: невроз 

-: агрессия 

+:стресс 

-: депрессия 

@ 

 

 

Эмоциональное состояние человека, возникающее в случае появления непре-

одолимых препятствий на пути к достижению желаемой цели; невозмож-

ность удовлетворения потребности. 

-: агрессия 

-: стресс 

-: мотивация 

+: фрустрация 

-: психопатия. 

@ 

 

Состояние, характеризующееся мрачным настроением, подавленностью или 

печалью, что может быть (однако не всегда) выражением плохого здоровья; 

относится к болезненному психическому состоянию, при котором доминиру-

ет пониженное настроение и которое часто сопровождается рядом ассоциа-
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тивных симптомов, в частности тревогой, ажитацией, ощущением собствен-

ной неполноценности, суицидальными мыслями, физиологической дисфунк-

цией (например, бессонница) и жалобами. 

-: фрустрация 

-: невроз 

-: психопатия 

+: депрессия 

-: шизофрения 

-: паранойя 

@ 

 

Свойство личности, заключающееся в готовности и предпочтении использо-

вания насильственных средств для реализации своих целей. 

-: целеустремленность 

+: агрессивность 

-: мнительность 

-: альтруизм 

-: раздражительность 

-: истеричность 

@ 

 

Состояние покоя, расслабленности, возникающее у субъекта вследствие сня-

тия напряжения после сильных переживаний или физических усилий. 

-: сон 

-: фобия 

+: релаксация 

-: эгоцентризм 

-: психастения 

-: фрустрация 

@ 
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Измененное состояние сознания, характеризующееся сверхконцентрацией 

внимания на каком-то объекте, внутреннем переживании. 

-: шизофрения 

-: депрессия 

-: неврастения 

+: медитация 

-: паранойя 

направление в западной психологии, выдвинувшее программу изучения пси-

хики с точки зрения целостных структур - это: 

-: бихевиоризм 

-:  фрейдизм 

+: гештальт-психология 

-: гуманистическая психология 

-:  когнитивная психология 

@ 

 

Возникновение научной психологии связывают с 

+: открытием первой лаборатории экспериментальной психологии  В. Вун-

дом в 1879 году в Лейпциге 

-:  опубликованием Аристотелем трактата « О душе» 

-:  созданием теории психоанализе З. Фрейдом 

-:  разработкой рефлекторной теории И. П. Павловым 

-:  введением  в научной  оборот термина « психология» в 1594 году О. 

Касманом 

@ 

 

Сопоставьте каждой научной психологической школе «единичку» психики, 

исследуя которую, как считали представители этих школ, можно раскрыть « 

великую тайну Души» 
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L1: ассоциативная психология 

R1: ощущения 

L2: школа Д. Н. Узнадзе 

R2: установка 

L3: бихевиоризм 

R3: поведенческий акт 

L4: школа Л. С. Выготского 

R4: значение, переживание 

L5: школа А. Н. Леонтьева 

R5: предметная деятельность 

@ 

 

Направление в психологии, объясняющее развитие и структуру личности ир-

рациональными, антагонистичными сознанию психическими факторами 

-:  бихевиоризм 

-:  ассоцианизм 

-:  интеракционизм 

-: персонализм 

+: фрейдизм 

@ 

 

Метод психологии, применяемый для изучения психической деятельности 

путем регистрации актов поведения, которые, согласно гипотезе исследова-

ния, выявляют психические процессы 

+: наблюдение 

-:  лабораторный эксперимент 

-:  естественный эксперимент 

-: тестирование 

-:  самонаблюдение 
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Метод психологии, характеризующийся активным вмешательством в ситуа-

ции со стороны исследователя, осуществляющего планомерное манипулиро-

вание одной или несколькими переменными 

-:  тестирование 

-:  социометрия 

-: анализ результатов деятельности 

- : метод семантического дифференциала 

+: эксперимент 

@ 

 

Метод психологии, при котором субъект наблюдения находится внутри объ-

екта наблюдения 

-: интроспекция 

+: включенное наблюдение 

-:  самоотчет 

-:  идентификация 

-: интуиция 

@ 

 

Психологический метод постановки субъектом себя на место другого назы-

вается # # # 

+: идентификация 

@ 

 

Психологические приемы, предназначенные для исследования и качествен-

ной оценки уровней умственного развития 

-:  тесты достижений 

-:  тесты проективные 

-:  тесты способностей 

 -: тесты личности 
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 +: тесты  интеллекта 

@ 

 

Первичные структурные элементы психики, лежащие по мнению К. Г. юнга, 

в основе символики творчества, сновидений, мифов, переходящих из поколе-

ния в поколение в коллективном бессознательном называются # # # 

+: архетипы 

@ 

 

Ощущение-это: 

-: отражение предметов и явлений в совокупности их свойств и частей 

-:   отражение общих и существенных признаков, связей и отношений пред-

метов и явлений 

+:  отражение отдельных свойств  предметов  и явлений  материального мира 

-:   отражение прошлого опыта в виде чувств, мыслей  и образов  воспринято-

го прежде 

-:  отражение, состоящее в создании новых образов на основе  ранее сформу-

лированных представлений 

 

@  

 

 

                        

 

Приложение 2 

 

1. Способы приобретения психологических знаний. 

2. Каковы основные методы научного и вне научного познания человека? 

3. Детерминация психического развития: кто и что ограничивает челове-

ка? 
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4. Как Вы понимаете взаимоотношение духовного и телесного в человеке.  

5. Докажите, что “понять, как мыслит человек, значит понять, как он ви-

дит окружающий мир и себя в нем, как использует эти знания для 

управления поведением”. 

6. Можно ли дисциплинировать мышление и как это сделать? 

7. Нуждается ли творчество в дисциплинированном мышлении?  

 

Вопросы выходного контроля (зачёта) 

 

1. Восприятие человека человеком. 

2.  Имидж коллектива и его формирование. 

3. Мышление как процесс решения задач малой группой. 

4. В чем состоит психологический смысл понятия “субъект”?  

5. Какой смысл заложен в словосочетаниях “субъект деятельности”, 

“субъект общения”, “субъект труда”? 

6. Чем отличаются потребности, мотивы и цели человека? Как Вы разли-

чаете их у себя и у других людей? 

7. С антропологической точки зрения человек предстает как триединое 

существо: тело, душа, дух. Разведите эти понятия и сформулируйте 

Ваше понимание духовности.  

8. Методы научных коллективных психологических исследований. 

9. Детерминация психического развития коллектива. 

10. Задатки и способности. 

11. Структура психики. 

12. Характеристика познавательных процессов. 

13. Деятельность. Структура трудовой деятельности 

14. Психические состояния и их характеристики. 

15. Виды межличностного взаимодействия в группах. 

16. Ощущения и их характеристика 

17. Психологические особенности восприятия людьми друг друга. 
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18. Память и ее виды 

19. Виды внимание: произвольное, непроизвольное. 

20. Эмоциональные процессы и их характеристика 

21. Воля как форма активности. 

22. Основные этапы творческого процесса 

23. Формы мышления и их характеристика 

24. Мышление как процесс решения задач. 

25. Новые личностно-ориентированные направления в условиях малой 

группы.  

26. Психологическая компетентность специалиста как элемент его профес-

сиональной компетентности в рамках коллектива.  

27. Мышление как процесс разрешения проблем и решения задач в усло-

виях малой группы.  

28. Продуктивное и репродуктивное коллективное мышление.  

29. Пространственное мышление как специфический вид мыслительной 

деятельности.  

30. Стратегии в решении общих задач. 

31. Речь как способ оформления мыслей, образов сотрудниками коллекти-

ва.  

32. Культура коллективного мышления.  

33. Целевые, смысловые, и операциональные установки в работе малой 

группы.  

34. Учет психологических установок в работе коллектива профессионалов.  

35. Продукты общественного, рационального познания.   

36. Способность к анализу  возможностей и саморазвитию личностей со-

трудников.  

37. Приемы логического и психологического обоснования принятия 

управленческого решения. 

38. Мышление, творчество, коммуникация и рефлексия в деятельности 

коллектива.  
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39. Роль лидера в коллективных отношениях.  

40. Главный стиль в межличностном взаимодействии. 

41.  Структура деятельности специалистов, различные функции, актуаль-

ные задачи.  

42. Индивидуальный и обобщенный деловой стиль.  

43. Организационно-психологические элементы делового общения.  

44. Участники межличностного конфликта.  

45. Границы  конструктивного конфликтного поведения.  

46. Рефлексия в общественной деятельности.  

47. Психологическая готовность к изменениям характера своей професси-

ональной деятельности в малой группе.  

48. Правила, способы построения психологических характеристик сотруд-

ников малой группы.  

49. Особенности нормального поведения в группе в психологии.    

50. Коллективная деятельности и её психической организации.  

51. Члены малой группы как социокультурная реальность.  

52. Соотношение личность и индивидуальность сотрудников группы.  

53. Уникальность профессионального пути личности и группы. 

 

Вопросы для самостоятельного изучения 

 

1. Проблема человека и общества в основных психологических школах 

XX века. 

2. Психические свойства и интегральные характеристики человека и 

общества. 

3. Свобода воли и личная, коллективная ответственность. 

4. Мышление как психологический феномен 

5. Человек как субъект, индивидуальность, личность. 

6. Уникальность жизненного пути человека в коллективе. 



 84 

7. Содержание и эффекты межличностного восприятия человека чело-

веком в малой группе. 

8. Субъективный мир человека как объективная реальность. 

9. Средства коммуникации: невербальные средства коллективного об-

щения. 

10. Самосознание и самооценка. 

11. Механизмы и формы психологической защиты. 

12. Психологические механизмы воображения. 
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